PLAN DE EMERGENCIAS

ELABORO: TECNICO ADMINISTRATIVO TALENTO HUMANO

Jhcecs)
/
REVISO: PROFESIONAL ESPECIALIZADE E%ALENTO HUMANO

APROBO: SUBDIRECCION ADMINISTRATIV;I%ANCIERA

Fecha de Aprobacion: DD: 28 MM: 12 AAAA: 2023

Pagina 1 de 66




Corporacion Auténoma Regional del Canal del Dique

B
Conservamos la vida por naturaleza C A [\

RESOLUCION No. p - 2 0 9 9 DI
28 DIC. 2023 uk

Por medio de la cual se actualiza y adopta el Plan de Emergencias de la Corporacion Autonoma
Regional del Canal del Dique - CARDIQUE-.

EL DIRECTOR GENERAL DE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL CANAL DEL DIQUE -
CARDIQUE-, en uso de sus facultades legales y en especial las otorgadas por la Ley 909 de 2004 v,

CONSIDERANDO

Que, el Gobierno Nacional mediante la Ley 100 de 1993 creé el Sistema de Seguridad Social Integral.
Que en el Libro |II: Sistema General de Riesgos Profesionales.

Que, la Ley 1523 de 2012, adopta la Politica Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres y se
establece el Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres y se dictan otras disposiciones.

Que, la Ley 92 de 1979 o Cddigo Sanitario Nacional en su titulo VI, crea el Comité Nacional de
Emergencias como coordinador de la atencién de las situaciones de desastre. Dentro de las medidas
preventivas, estipula el andlisis de la vulnerabilidad en todas las entidades publicas o privadas
encargadas de la prestacién de servicios publicos, y la toma de medidas de proteccién pertinentes.

Que, la ley 9° de 1979 también exige la participacién de las entidades en el planeamiento de las
operaciones de emergencia. A los Comités de Emergencia, la elaboracién de Planes de Contingencia
en su respectiva jurisdiccion, ef entrenamiento y Ia capacitacion, ei estabiecimiento de aiarmas, ias
actividades de la atencidn, de la reconstruccion y la rehabilitacion.

Que, la Ley 46 de 1988, fijé como uno de los objetivos del Sistema Nacional para la Atencién y
Prevencién de Desastres, garantizar un manejo oportuno y eficiente de todos los recursos humanos,
técnicng, adminictrativoc v econdmicos aue gean indicnencahlac nara la nravencidn v atencidn de
tecnicos, adminigtrativos v econdmicos que sean indicpencablec para la prevencidn vy atencidn de

desastres.

Que, la Resolucion 2400 de 1979, Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre vivienda,
higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo. Titulo VI, Capitulo I, Articulos 220 a 234, se
refieren a los equipos para deteccidn, alarmas y extincién del fuego, asi como a la capacitacion que
se debe dar al personal sobre su manejo adecuado (sin hacer alusién a la brigada como tal).

Que, la Resolucion 1016 de 1989 establece en su Articulo 11 numeral 18. Organizar y desarrollar un
plan de emergencia teniendo en cuenta las siguientes ramas: “a. Rama preventiva. Aplicacién de las
normas legales y técnicas sobre combustibles, equipos eléctricos, fuentes de calor y sustancias
peiigrosas propias de ia actividad econémica de fa empresa.” “b. Rama pasiva o estructural. Disefio
y construccion de edificaciones con materiales resistentes, vias de salida suficientes y adecuadas
para la evacuacién de acuerdo con los riesgos existentes y el nimero de funcionarios.” “c. Rama
activa o control de las emergencias. Conformacién y organizacién de brigadas (seleccién,
capacitacién, planes de emergencia y evacuacion), sistema de deteccién, alarma, comunicacién,
seleccién y distribucién de equipos de control fijos o portétiles.
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Por medio de la cual se actualiza y adopta el Plan de Emergencias de la Corporacion Auténoma
Regional del Canal del Dique - CARDIQUE-.

Que, el Decreto 1072 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo”. “Articulo 2.2.4.6.25 prevencién, preparacién y respuesta ante emergencias: el
empleador o contratante debe implementar y mantener las disposiciones necesarias en materia de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, con cobertura a todos los centros y turnos
de trabajo y todos los funcionarios, independiente de su forma de contratacién o vinculacién,
incluidos contratistas y subcontratistas, asi como proveedores y visitantes.”
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de mas de cincuenta (50) trabajadores. Las empresas de mds de cincuenta (50) trabajadores
clasificadas con riesgo |, 11, Ill, IV o V y las de cincuenta (50) o menos trabajadores con riesgo IVo V,
deben cumplir con los siguientes Estandares Minimos, con el fin de proteger la seguridad y salud de
los trabajadores: (ver tabla en la respectiva Norma)

Que, la CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL CANAL DEL DIQUE - CARDIQUE -, dando
cumplimiento a la normatividad vigente define el presente PLAN DE EMERGENCIAS, el cual obedece
al establecimiento de las acciones, las responsabilidades del personal frente a situaciones de
emergencia o desastre, a fin de controlar sus efectos adversos y/o atender los dafios a la salud que
se puedan presentar, también se pretende minimizar las consecuencias y severidad de los posibles
eventos catastroficos que pueden presentarse eventuaimente en ia entidad.

Que la Direccién General y sus jefes de dreas, asi como los funcionarios son responsables de la
seguridad y de disminuir los riegos siempre y en todo lugar, sin justificar la realizacién de trabajos,
sin antes haber realizado todos los esfuerzos para controlar riesgos a personas equipos y/o
instalaciones,

Que la Corporacion Auténoma Regional del Canal del Dique CARDIQUE, en su interés de mantener
la seguridad y minimizar los riesgos de la organizacién, debe adoptar y ejecutar un Plan de
Emergencias para los funcionarios, contratistas y visitantes de la entidad.

Que, por lo anterior, se hace necesario adoptar el Plan de Emergencias como instrumento gufa para
los funcionarios, contratistas y visitantes de la Corporacién, en caso de riesgo.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. — ADOPCION. Adoptar en todas sus partes el Plan de Emergencias, para los
funcionarios de la Corporacién Autdnoma Regional del Canal del Dique CARDIQUE, cuyo texto se
anexa a la presente Resolucién y hace parte de la misma.
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RESOLUCION No. : : D I
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Por medio de la cual se actualiza y adopta el Plan de Emergencias de la Corporacion Autonoma
Regional del Canal del Dique - CARDIQUE-.

ARTICULO SEGUNDO. - COMUNICAR. Socializar con todos los funcionarios, contratistas y visitantes
el contenido del Plan de Emergencias, anexo al presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERO. - PUBLICAR. Publicar en la pagina WEB de la entidad el Plan de Emergencias,
anexo al presente acto administrativo.

ARTICULO CUARTO. - AJUSTES Y ACTUALIZACIONES: El Plan de Emergencias de la Corporacién
Auténoma Regiona! del Cana! del Digue CARDIQUE, agui adoptade, podrd ser ajustado mediante
acto administrativo debidamente justificado con base en las variaciones que surjan como resultado
del Sistema de Gestién de Salud y Seguridad en el Trabajo SG-SST y las demds necesidades de la
entidad.

ARTICULO QUINTO. - La presente Resolucién rige a partir de la fecha de su expedicién y deroga las
demads que le sean contrarias.

Dada en Cartagena de Indias D. T.y C. a los 2 ? nir m
¢ UL,

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

ANGELO BACCI "[ERNANDEZ

Director General

i e e

Nombre (s) Cargo (s) Firma (s)
Proyectd | Vianey Tore Guillen Técnico Administrativa Zgiuu! B A
Revisé Liliana Patricia Sanchez Salvador Profesional Especilizad il o
Sayde Escudero Jaller Subdirectora Administrativa y Financiera .
Aprobé | gilyn Gonzalez Martinez Secretaria Ejecutiva - Miembro Copasst J @,
iidefonso Castro Angule Profesional especializado - Miembro Brigad. %_81

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontrames ajustado a las disposiciones legales, técnicas y administrativas vigentes y por |o tanto bajo

nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma del remitente.
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GLOSARIO

ACCIDENTE: Evento o interrupcidn repentina no planeada de una actividad que da lugar a muerte,
lesién, dafio u otra pérdida a las personas, a la propiedad, al ambiente, a |z calidad o perdida en el
proceso,

ACTIVACION: Despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente.

ALERTA: Estado o situacidn de vigilancia sobre la posibilidad de ocurrencia de un evento cualquiera.
0 acciones especificas de respuesta frente a una emergencia

AMENAZA: Condicién latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno fisico de origen
natural, sacio- natural o antrdnico no intencianal, aue nuede cayusar dafioala nahlacidny sus hienes,
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fa infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada. Es un factor de riesgo externo

BRIGADA: Una brigada es un grupo de personas debidamente organizadas y capacitadas para
prevenir o controlar una emergencia.

CIERRE OPERACIONAL: desmoviiizacion total de recursos.

CIERRE ADMINISTRATIVO: realizacidn de la reunidn posterior al finalizar el ejercicio, la revision y
recopilacién de los formularios correspondientes, la preparacion y entrega del informe final a la
gerencia.

COOCRDINADOR: persona que dirige las acciones de direccidn del Plan.

COMITE LOCAL DE EMERGENCIAS — CLE: es el érgano de coordinacién interinstitucional local,
organizado para discutir, estudiar y emprender todas aquellas acciones encaminadas a la reduccion
de los riesgos especificos de la localidad y a la preparacién para ta atencidn de las situaciones de
emergencia que se den en ésta v cuya magnitud v compleiidad no supere sus capacidades. Sus
funciones estdn determinadas en el articulo 32 del Decreto 332/2004.

DPAE: Direccion de Prevencién y Atencién de Emergencias. (Hoy Fondo de Prevencién y Atencién
de Emergencias -FOPAE)

EMERGENCIA: Todo evento identificable en el tiempo, que produce un estado de perturbacién

F--nmnn-—.l an al cickaman war e nm..-".n.-.-. Ao i AvAamEs A 1] 1n AN cll Paaranta avicea s
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respuesta mayor a la establecida mediante los recursos normalmente disponibles, produciendo una
modificacién sustancial pero temporal, sobre el sistema involucrado, el cual compromete a la
comunidad o el ambiente, alterando los servicios e impidiendo el normal desarrollo de las
actividades esenciales.

INCIDENTE o EVENTO: Suceso de causa natural o por actividad humana que requiere 13 accién de
personal de servicios de emergencias para proteger vidas, bienes y ambiente

MAPA: Representacidn geografica en una superficie de la tierra o de parte de ella en una superficie
plana.

MEC: Mddulo de Estabilizacidn y Clasificacién de Heridos.
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MEDIDAS DE SEGURIDAD: Son aquellas acciones, para disminuir la probabilidad de un evento

aduimren
TNV

!
MITIGACION: Toda accién que se refiere a reducir el riesgo existente.

OBIETIVO DE SEGURIDAD: Es quién vigila las condiciones de seguridad e implementa medidas para
garantizar la seguridad de todo el personal involucrado.

ORGANIZACION: Es toda aquella empresa, entidad, institucién, establecimiento, actividad o
persona de caracter publico o privado, natural o juridico. Quien desea implementar el Plan de
Emergencia y Contingencia -

PAL: Plan de Accion del Incidente, expresién de los objetivos, estrategias, recursos y organizacion a

o~ u-vu-du- A v da L maviada nearaninnal aava cantralac in jasisdamts
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PLAN DE EMERGENCIA: El Plan de Emergéncia y Contingencias es el instrumento principal que
define las politicas, los sistemas de organizacién y los procedimientos generales aplicables para
enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz las situaciones de calamidad, desastre o
emergencia, en sus distintas fases. Con ef fin de mitigar o reducir los efectos negativos o lesivos de
las situaciones que se presenten en ta Organizacién.

PLANIFICAR: Formular objetivos y determinar las actividades y los recursos para lograrlos

PLANO: Representacién grafica en una sUperficie y mediante procedimientos técnicos, de un
. terreno, de la planta de un edificio, entre otros.

PMU: Puesto de Mando Unificado; Lugar donde se ejerce funcién de comando. Es una funcién
prevista en el Sistema Comando de Incidentes (SCl) y esta se aplica cuando varias instituciones
toman acuerdos conjuntos para manejar un Incidente donde cada institucidn conserva su autoridad,
responsabilidad y obligacién de rendir cuentas

PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZAbO: Es la base para la realizacién de tareas necesarias y
determinantes para el control de un tipd de emergencia. Define el objetivo particular y los
responsables de la ejecucion de cada una de’las acciones operativas en la respuesta a la Emergencia.

PREPARACION: Toda accién tendiente a fortalecer la capacidad de las comunidades de responder a

N e A ndia Elninmda
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PREVENCION: Toda accién tendiente a evitar la generacién de nuevos riesgos.
PUNTO DE ENCUENTRO: Sitio seguro, definido para la llegada del personal en caso de evacuacién.

RECURSO: Equipamiento y persona disponibles o potencialmente disponibles para su asignacién

[Ty H
tactica a un incidente.

RIESGO: El dafio potencial que, sobre la pohlacién y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la
economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de amenazas de origen natural, socio-
natural 0 antrépico no intencional, que se extiende mas alla de Ios espacios privados o actividades

necesario un proceso de gestton que mvolucre al Estado ya Ia socuedad.
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5Cl: Sistema Comando de [ncidentes. Es la combinacién de instalaciones, equipamientos, personal,
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responsabilidad de administrar los recursos asignados para lograr efectivamente los objetivos
pertinentes a un evento, incidente u operativo

SDPAE: Sistema Distrital de Prevencidn y Atencién de Emergencias; el cual se adopta bajo el Decreto
332 dei 11 de octubre de 2004

SISTEMA DE ALARMA: Medio audible y/o visual que permite avisar que ocurre un evento y pone en
riesgo la integridad de personas, animales 6 propiedades.

SUMINISTROS: Son elementos, los suministros humanitarios o de emergencia son los productos,
materiales y equipos utilizados por las Organizaciones para la atencién de los desastres, asi como
los requeridos para la atencién de las necesidades de la poblacién afectada.

VULNERABILIDAD: Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos expuestos a una
amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econdmica, politica o social de anticipar, resistir y
recuperarse del dafio sufrido cuando opera dicha amenaza. Es un factor de riesgo interno.

ZONA DE IMPACTO: Area afectada directamente por un incidente, evento o emergencia, de origen
natural o antrépico, que sufre dafios, fallas o deterioro en su estructura y funcionamiento normal.
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1. INTRODUCCION

El presente Plan de Respuesta ante Emergencias esta disefiado como una herramienta para saber
cédmo actuar y qué hacer en situaciones emergencia causadas por la naturaleza y el hombre en la
organizacion, y asegurar una respuesta organizada y efectiva.

Las emergencias pueden ocurrir en cuaiquier sitio y a cuaiguier hora, sin advertencia aiguna. De
acuerdo a las amenazas identificadas en la Corporacién Auténoma Regional del Canal del Dique -
CARDIQUE, este plan proporciona los procedimientos de respuesta para las diferentes situaciones
de emergencias, asi como los planos de distribucién de las rutas de evacuacién, puntos de
encuentro, salidas de emergencia y el plano general de la compaiiia.

El Plan de Emergencias establece los procedimientos, genera las condiciones locativas necesarias y
procura la actitud y destreza que les permita a los ocupantes y usuarios de las instalaciones de la
Corporacién, protegerse en caso de ocurrencia de eventos que puedan poner en peligro su
integridad, mediante unas acciones rapidas, coordinadas y confiables, tendientes a realizar la
evacuacion.

También este plan identifica y asigna al personal las diferentes tareas y responsabilidades ante
situaciones de emergencia y las operaciones de respuesta
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2. JUSTIFICACION

El plan de emergencias de la Corporacién Auténoma Regional del Canal del Dique - CARDIQUE, es
una herramienta Gtil donde se presenta de forma escrita, las diferentes situaciones y los
procedimientos a seguir en caso de presentarse una emergencia. Es por esto que este plan de
emergencias nace con la necesidad de ofrecer una herramienta Gtil a los trabajadores para que
pueda asegurar sus vidas, las instalaciones y la empresa en general, en las tres fases de una
emergencia: antes, durante y después.

Este plan de emergencias actta también como una respuesta miultiple a situaciones de evacuacion,
incendios, terremotos, a diferentes clases de eventos: naturales, tecnolégicos y antrdpicos o
cncialac

Este plan de emergencias est disefiado de acuerdo a la realidad y necesidad de la entidad para que
pueda cumplir a cabalidad los objetivos para los cuales ha sido disefiado, debe ser implementado y
conocido por la totalidad de los trabajadores y la organizacién debe asegurar la disponibilidad de
los recursos fisicos y humanos para su completo funcichamiento.

Ademas, organismos nacionales y locales han decretado la importancia del disefio e implementacion
de planes de emergencias que ayuden a mitigar los riesgos que produzcan una emergencia.
Resaltando la flexibilidad del plan de emergencias, se considera importante su implementacion en
la Corporacién Autdnoma Regional del Canal del Dique CARDIQUE, pues ayudaria a resolver
inquietudes de las verdaderas amenazas a la que estd expuesta, y capacitaria a los trabajadores para
responder adecuada y satisfactoriamente a cualquier eventualidad o contingencia
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3. OBJETIVOS

3.1.  Objetivo General

Lograr que la Corporacion Autdonoma Regional del Canal del Dique CARDIQUE, tenga |a preparacién
necesaria para la prevencion, atencién y control de situaciones de emergencia; evitando o
minimizando los dafios a las personas, el medio ambiente y los bienes de la entidad, buscando a su
vez reiniciar actividades en el menor tiempo posible.

3.2 Objetivos especificos.

e Conacer e identificar las debilidades internas, externas y naturales para determinar el Andlisis
de Vulnerabilidad de la Corporacidn.

+ Disefiar los Planes de Accidn para cada situacién de emergencia, basada en el andlisis de
vulnerabilidad.

* Mantener, capacitar y entrenar a la Brigada de Emergencias con el objeto que actué en la
prevencion, preparacién y atencién de emergencias.

e Regular y coordinar la intervencion de los grupos internos (Comité Operativo de Emergencia
(COE) y Brigada de emergencias), asi como los organismos externos de socorro (Bomberos,
Policta, Cruz Roja, Defensa Civil, etc.).

¢ Contar con un esquema de organizacion que permita en caso de emergencia:

- Latoma rapida de decisiones.

- Disponer de todos los recursos humanos y materiales posibles al servicio de las
actividades qua se docids emprondar,

- Servir de guia para realizacién de simulacros y practicas con los ocupantes y todas las
personas involucradas en la atencién de estas situaciones.

+ Contar con estrategias de seguridad humana que permitan en caso de emergencia:

- Minimizar el tiempo de reaccién, movilizacion y salida de los ocupantes de las instalaciones.

- Evitar o minimizar las lesiones que puedan sufrir las personas.

= Cumplir con los requerimientos establecidos por la legislacion colombiana en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Iniciar oportunamente ia atencion de las victimas dentro de la secuencia: Primeros auxilios,
atencion médica de emergencia, traslado y atencién en un centro asistencial adecuado.

s Contar con estrategias de salvamento de bienes que permitan en caso de emergencia:

- Elregreso a las actividades normales en el menor tiempo posible.

- Minimizar los dafios a las instalaciones y otros bienes de la corporacién.

- Facilitar los procesos de la recuperacion y reclamacion a las compafiias de seguros cuando
este sea &l caso.

-  Facilitar la aplicacién cuando sea necesario los “Planes de Contingencia” previamente
definidos por cada una de las dreas organizacionales.
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4. ALCANCE

La cobertura de este Plan de Emergencias de la Corporacién Auténoma Regional del Canal del Dique
CARDIQUE, de acuerdo al decreto 423 del 2006 en el articulo 182 es Institucional, y que se establece
los niveles de coordinacidn y actuacién de la empresa frente a la atencién y administracion de
emergencias ocurridas dentro de las instalaciones de la Empresa.

Este plan de emergencias debe ser divulgado y acogido por todos los trabajadores, contratistas y
visitantes de CARDIQUE para que puedan actuar de acuerdo a los planes de accién en cualquier
situacidn de emergencia: antes, durante y después de su ocurrencia.
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5. MARCO LEGAL

A continuacion, se relacionan las normas y requisitos establecidos en los Cédigos nacionales e
internacionales que rigen a las Compafiias privadas o de caricter publico en la creacién, aplicacién
y desarrollo de planes para la prevencidn y atenciéon de emergencias, asi:

5.1 Legislacién Naclonal.

Resolucidon 2157 del 20 de diciembre de 2017

e

"por medio del cual se adoptan directrices generales para la elaboracién del plan de gestién del

rtnf‘ﬂﬂ rfn dAncmetrnr da lae antidedne ndibhlicrme v neivgmcdee am Al vamves Anl ﬂrd-u-uh-\ J"} -fn 'ﬂ fau 10729 An
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Resolucion 1770 de 2013

“Por la cual se crea y conforma la Comisién Técnica Asesora de Riesgos Tecnoldgicos CNARIT”, el

-uu-.-. e Ariran #nﬂnﬂ"ﬂlnﬂ morincrn tarnnlAnicn cn Anfinn roeem lne deaBime A loe nAvdideor mndnmeinlne
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que pueden presentarse debido a los eventos generados por el uso y acceso a la tecnologia,
originados en sucesos antrépicos, naturales, socio-naturales o propios de cada operacién, es decir
que este tipo riesgo se encuentra asociado a una gran cantidad de actividades ya sean domésticas
o de tipo industrial propias de almacenamiento, transporte, produccicn y/o transformacion de
sustancias y/o materiales quimicos peligrosos, combustibles, electricidad; asf como actividades que
requieran altas presiones y/o temperaturas, con altas posibilidades de impacto mecgnico.

Ley Novena, enero de 1979 de la Presidencia de la Repiiblica “Por la cual se dictan medidas
Sanitarias”

Articulo 80, para preservar, conservar y mejorar la salud de los individuos en sus ocupaciones, la

nracanta lav artablass mAarrmae fandiantas o,
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e Literal b, proteger a la persona contra riesgos relacionados con agentes fisicos, quimicos,
bioldgicos, organicos, mecanicos y otros que puedan afectar la salud individual o colectiva
en los lugares de trabajo.

s Literal e, proteger a los trabajadores y la poblacién contra los riesgos de la salud
provenientes de la produccion, almacenamiento, transporte, expendio, uso y disposicién de
sustancias peligrosas para la salud publica.

Articulo 93. Las dreas de circulacién deberdn estar claramente demarcadas y tener la amplitud

cufirianta Al *rdemcits camiinn o - = + Jot An ln raBalizariAn adacmiiada o
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demas medidas necesarias para evitar accidentes.

Articulo 96. Todos los locales de trabajo tendran puertas de salida, en ndmero suficiente, y de
caracteristicas apropiadas para facilitar la evacuacidn del personal en caso de emergencia o
desastre, las cuales no podran mantenerse obstruidas o con seguro durante las jornadas de trabajo.
Las vias de acceso a las salidas de emergencia estardn claramente sefialadas.
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Articulo 102. Los riesgos que se derivan de la produccion, manejo o almacenamiento de sustancias

nalimrncar fardm .-l.....rn-ulm- Antran ol narcanal aatancinlrnanta Aaumiiacta tnslivanda na mlara
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titulacién de tos productos y demarcacion de 1as dreas donde se opere con ellos, con la informacion
sobre las medidas preventivas y de emergencia para casos de contaminacion del ambiente o de
intoxicacion.

Articulo 114, En todo lugar de trabajo debers dlsponerse de personal adiestrado, métodos, equipos

vraatarialas adasicadas vooeodl
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Articulo 234. En todos los establecimientos de trabajo se tendrdn en cuenta las siguientes
consideraciones respecto de las salidas de escape o de emergencia:

¢ Ninguna parte o zona del establecimiento (edificio o local) deberd estar alejada de una

ecalida sl gutorviar uls dictannia dabard actbar an f1incidn dol arads da viacas avickontas
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® Cada piso deberd tener por lo menos dos salidas, suficientemente amplias, protegidas
contra las [lamas y el humo y bien separadas entre si.

* Las escaleras de madera, las de caracol, los ascensores y escaleras de mano no deberén
considerarse como salidas de emergencia.

* ias saiidas deberan estar marcadas y bien ifuminadas.

& ] acceso a las salidas de emergencia siempre deberd mantenerse sin obstrucciones.

® Las escaleras exteriores y de escape para el caso de incendios no deberdn dar a patios
internos o pasajes sin salidas.

Articulo 501. Cada Comité de Emergencias, deberd elaborar un plan de contingencia para su

respective jurisdicaidn con los resultados obtenidos en los andlisis de vulnerabilidad. Adamés,

deberan considerarse los diferentes tipos de desastre que puedan presentarse en la comunidad
respectiva. El Comité Nacicnal de Emergencias elaborard, para aprobacién del Ministerio de Salud,
un modelo con instrucciones que aparecera en los planes de contingencia.

Articulo 502. E| Ministerio de Salud coordinard los programas de entrenamiento y capacitacion

mava nlanac da rantineansisa an bae acmaskan camibavios vinmcidadae A 1irrancinea dacactran
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Pardgrafo. El Comité Nacional de Emergencias, debera vigilar y controlar las labores de capacitacién
y de entrenamiento que se realicen para el correcto funcionamiento de los planes de contingencia.

Pl LI VT PRy

CONFES 53146/01.

Estrategia para consolidar |a ejecucién del Plan Nacional para la Prevencién y Atencién de Desastres
—PNPAD, en el corto y medizano plazo.

Resolucién 2400/79 Estatuto De Seguridad Industrial

“Por el cual se establecen disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad industrial en los
establecimientos de trabajo”.
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Articulo 3. Es obligacion de los trabajadores dar aviso inmediato a sus superiores sobre la existencia

An srandictienace dofartiincace n Fallae am lac inckalaminmar mvamoinasing rArAnae v Aanaraninnae Ao
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trabajo y sistemas de control de riesgos.

Articulo 16. Los locales contaran con un nimero suficiente de puertas de salida, libres de todo
obstdculo, amplias, bien ubicadas y en buenas condiciones de funcionamiento, para facilitar el
transito seguro en caso de emergencia. Tanto las puertas de salida como las de emergencia deberan
estar construidas para que se abran hacia el exterior, y estaran provistas de cerraduras interiores
de facil operacion. No deberdn instalarse puertas giratorias; las puertas de emergencia no deberan
ser de corredera, ni enrollamiento vertical.

Articulo 205. En todos los establecimientos de trabajo que ofrezcan peligro de incendio, ya sea por
emplearse elementos combustibles o explosivos o por cualquier otra circunstancia, se tomaran
medidas para evitar estos riesgos. Se dispondré de suficiente nimero de tomas de agua con sus
correspondientes mangueras, tanques de depdsito de reserva o aparatos extintores y de personal
debidamente entrenado en extincidn de incendios.

Articulo 207. Todo establecimiento de trabajo, local o lugar de trabajo, en el cual exista riesgo

noatancial da incandina dicnanded adaeede da Ine minetan Ao antrada v cabfids da calidas Ada
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emergencia suficientes y convencionalmente distribuidas para caso de incendio. Estas puertas como
las ventanas deberan abrirse hacia el exterior y estardn libres de obsticulos.

Articulo 220. Todo establecimiento de trabajo debera contar con extintores de incendio, de tipo
adecuado a los materiales usados y a la clase de riesgo. El equipo de que se disponga para combatir
incendios deberd mantenerse en perfecto estado de conservacién y funcionamiento, y serd revisado
como minimo una vez al afio.

Articulo 222. En las industrias o lugares de trabajo que ofrezcan peligro de incendio o explosion
deberan tomarse las medidas necesarias para que todo incendio en sus comienzos pueda ser
rdpidamente combatido, para salvar el personal v los bienes materiales, segln las siguientes
normas:

* Sien los locales existe agua a presion, se dispondra de suficiente nimero de tomas o bocas
de agua y de las correspondientes mangueras con lanza; o se tendra un depdsito de agua
con la presidn y cantidad suficiente para combatir el incendio.

= Siempre que sea posibie, se dispondra de una instafacion avisadora y extintora automatica
de " rociadores".

® Se dispondrd ademds de recipientes llenos de arena, de cubos, palas, picos y de algunas
cubiertas de lona ignifuga.

e Todos los equipos, aparatos y materiales de que se disponga para combatir el incendio se

Aabardim maantamar am narfacts ackada Ao cancarmiaciAmn s flinsianaminnta
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® Seinstruird al personal sobre los métodos de salvamento y actuacion, en caso de incendio,
y se les proporcionardn todos los medios y elementos necesarios para el cumplimiento de
su funcién.
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personal voluntario debidamente entrenado para la Iabor de extincion de incendio dentro de las

woaman o beabvain Adal ackablaciveisaees
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Resolucién 2413 de mayo 22 DE 1979
“Por lu cuol se dicta el Reglamento de Higiene y Seguridad para la Industria de la Construccién”.

Articulo 105. El patrono deberd disponer de lo que sea necesario para cuaiquier tratamiento médico

Ao nrnaraancin Cn lacs hinaean da trabain dabhard avictiv ii; hatinoain As meimaaran asviline Cl nannais
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de dicho botiquin se hara por persona que tenga tongcimientos en |a practica de primeros auxtlios.

Resoluciéon 1016, marzo de 1989 Por la cual se reglamenta la organizacién, funcionamiento y forma
de los programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores en el
pais”

Numeral 7, organizar e implementar un servicio oportuno y eficiente de primeros auxilios.

Articulo 11, el Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial tiene como objeto la
identificacién, reconocimiento, evaluacién y control de los factores ambientales que se originen en
los lugares de trabajo y que puedan afectar la salud de los trabajadores.

Rama Preventiva:

Aplicacidn de las normas legales y técnicas sobre combustibles, equipos eléctricos, fuentes de calor
y sustancias peligrosas propias de la actividad econémica de la Compaiiia.

[ o O . e AT -l

Rafa Posiva o Catructuran:

Disefio y construccidn de edificaciones con materiales resistentes, vias de salida suficientes y
adecuadas para la evacuacién, de acuerdo con los riesgos existentes y niimero de trabajadores.

Rama Activa o Control de las Emergencias

Conformacion y organizacion de brigadas, (Seleccién, Capacitacién, Planes de Emergencia y
Evacuacién), sistema de deteccion, alarma comunicacion, seleccion y distribucion de equipos de
control fijo o portédtiles (manuales o automaticos), inspeccidn, sefializacidn y mantenimiento de los
sistemas de control.

Articulo 14. El programa de Salud Ocupacional, deberd mantener actualizados los siguientes

Y T walwmivvn e Do s .—u--u-.-. $imme dda A nrmaneiae e ol silamen A mensmae AL As
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procesos, condiciones locativas o almacenamiento de materiales riesgosos, puedan convertirse en
fuente de peligro para los trabajadores, la comunidad o el ambiente.

Ley 100 de 1993

"

Por i cual se crew ef sivterng de seguridud sucrul imiegrat y se diciun oiras disposiones

Decreto 1295 de junio 22 de 1,994

"Por el cuocl se determina lg organizacién y administracion del Sistemao Genergl de Riesgos
Profesionoles”.
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Articulo 35, la afiliacion al sistema General de Riesgos Profesionales da derecho a La Compafiia
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parie
Literal b, capacitacién basica para el montaje de la brigada de Primeros Auxilios.

Prestar servicios de promocion y prevencion tendientes a mejorar las condiciones de trabajo y salud
ocupacional.

Ley 400 de 1997

“Por el cual se adoptan normas sobre construcciones sismo resistentes”

Decreto No. 3888 de 2007

“Por el cual se adopta el Plan Naocional de Emergencia y Contingencig para Eventos de Afluencia

Masiva de Publico y se conforma la Comision Nacional Asesora de Programas Masivos y se dictan
otras disposiciones”.

Articulo 2. El objetivo del Plan Nacional de Emergencias y Contingencia para Eventos de Afluencia

Aacivn Ao Nhlica ae camsir nanan incériimannbn sankmar anes Al dicaBa u ranlizaridAn da -u-hu-rd-winr
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dirigidas a prevenir, mitigar y dotar al Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres
de una herramienta que permita coordinar y planear el control y atencidn de riesgos y sus efectos
asociados sobre las personas, el ambiente y las instalaciones en esta clase de eventos. Este Plan
se complementard con las disposiciones regionales y locales existentes.

Articulo 5. Actualizacidn del Plan.

Cuando las circunstancias lo ameriten, el Pian Nacional de Emergencias y Contingencia para
Eventos de Afluencia Masiva de Publico deberd ser actualizado por el Comité Nacional para la
Prevencion y Atencion de Desastres o por el Comité Técnico Nacional, por delegacidon gue haya

vamibhidn do amidl an tada cnen n fa -n-nrn-u A la CamiciAn Marinanal Arncaea Ao Deamsamnan
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Masivos creada por este decreto.
Articulo 20. Planes institucionales.

Los organismos operativos del Sistema Nacional para la Prevencidon y Atencion de Desastres

Alabhavardi;n fiie meamiae miaman Incbitiirinmafac maws |—\ abnmmidnn Ao las svvamtans da aflivaneia vaaeiirs
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de publico, los cuales se articularan con los Planes Locales de Emergencias y Contingencia para
Eventos de Afluencia Masiva de Publico

Cddigo Sustantivo del Trabajo

Y L .Y

Artivato 205 Primrrerus Auxitios

1. El patrono debe prestar al accidentado los primeros auxilios, aun cuando el accidente sea debido
a provocacién deliberada o culpa grave de la victima.

2. Todo patrono debe tener en su establecimiento los mecanismos necesarios para las atenciones

An nirmanrinae racn dn accidanta n raen ctihitn dn nnfarcmndad :-In acunrdn ron la roalamantacisn
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gue dicte la oficina Nacional de Medicina e Higiene Industrial.
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Ley 1562 de 2012

“Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia
de Salud Ocupacional”.

Ley 1523 de 2012

“Por la cual se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de desastres y se establece el Sistema

Mrrinned Ao /‘nfha(n Anl Drem-.n An Onrmrtenr 1t co distemn mbvmr diconrisinnne?
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Ley 1575 de 2012

“Por medio de la cual se establece la ley general de bomberos de Colombia”.
Decreto 1072 de 2015

“Se expide el decreto unico reglamentario del sector Trabajo”.

Articulo 2.2.4.6.25. Prevencién, preparacién y respuesta ante emergencias. El empleador o
contratante debe implementar y mantener las disposiciones necesarias en materia de prevencion,
preparacidn y respuesta ante emergencias, con cobertura a todos los centros y turnos de trabajo y
.'AAAS lf\s o-r-\l-\-. marldmrne indoanandionta da cii Farna da ranteataciAn A o uinesidasiAn i_;u-l- il e
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contratistas y subcontratistas, asi como proveedores y visitantes.

Para ello debe implermnentar un plan de prevencién, preparacidn y respuesta ante emergencias que
considere como minimo, los siguientes aspectos:

1. Identificar sisteméaticamente todas las amenazas que puedan afectar a la empresa;

2. |dentificar los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencién y control
existentes al interior de la empresa para prevencion, preparacién y respuesta ante
emergencias, asi como las capacidades existentes en las redes institucionales y de ayuda
mutua;

Analizar la vulnerahilidad da la emoreca fronto a lac amenazac identificadac canciderandn
o2 ntficadas, concigderannn.

e Ve

las medidas de prevenciony control existentes;

4. Valorar y evaluar los riesgos considerando el nimero de trabajadores expuestos, los bienes
y servicios de la empresa;

5. Disefiar e implementar los procedimientos para prevenir y controlar las amenazas
priorizadas o minimizar el impacto de las no prioritarias;

6. Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u ocurrencia de eventos
potencialmente desastrosos;

7. Asignar los recursos necesarios para disefiar e implementar los programas, procedimientos
0 acciones necesarias, para prevenir y controlar las amenazas prioritarias o minimizar el
impacto de las no prioritarias;

lmamlamammbar loe manianar Farkihlae nara radioeie la enavabilida-A --ln s Armmenes frambn o
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estas amenazas que incluye entre otros, la definicion de planos de instalaciones y rutas
de evacuacién;

4. Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los trabajadores, para que estén en
capacidad de actuar y proteger su salud e integridad, ante una emergencia real o
potencial;
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5. Realizar simulacros como minimo una (1) vez al afio con la participacién de todos los
trabajadores;

6. Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde con su nivel de
riesgo y los recursos disponibles, gque incluya la atencién de primeros auxilios;

7. Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SG-SST, todos los equipos
relacionados con la prevencion y atencion de emergencias incluyendo sistemas de alerta,
sefializacién y alarma, con el fin de garantizar su disponibilidad y buen funcionamiento; y

8. Desarrollar programas o planes de ayuda mutua ante amenazas de interdés comun,
identificando los recursos para la prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias
en el entorno de la empresa y articuldndose con los planes que para el mismo propésito
puedan existir en la zona donde se ubica la empresa.

PARAGRAFO 1. De acuerdo con la magnitud de las amenazas y la evaluacién de la vulnerabilidad
tanto tefitd COMU e e entornd y la actividat ecomdiita de fe eMpresa, & efmpreador @
contratante puede articularse con las instituciones locales o regionales pertenecientes al Sistema

Nacional de Gestién de Riesgos de Desastres en el marco de la Ley 1523 de 2012.
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6. INFORMACION GENERAL

6.1. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD

RAZON SOCIAL CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL CANAL DEL DIQUE — CARDIQUE

NIT 800.254.453-5

REPRESENTANTE LEGAL | ANGELO BACCI HERNANDEZ

DIRECCION Isla de Manzanillo, Barrio El Bosque, Transversal 52 No. 16-130

TELEFONO 6694059 — 6694062 — 6694125

6.2.  ACTIVIDAD ECONOMICA

La Corporacién Auténoma Regional del Canal del Dique — CARDIQUE como méxima autoridad
ambiental dentro de su jurisdiccidn, es la encargada de administrar los recursos naturales y el medio
ambiente, formulando y desarrollando planes, estrategias, politicas y procedimientos sobre la
materia.

6.3 DESCRIPCION DE AREAS DE LA CORPORACION.
DESCRIPCION PLANTA FISICA

El ingreso es controlado en la porteria por un funcionario de la compaiiia de seguridad quien

idantificnas o las fiimslomanioe v udcitantar w h-u-n reivnnlie lns nnnarmaae da nsvacs A lac lnctalasinna- Al
RATTIRIF LG O (U FUT I FUT IO FRJD Y vHDatieEd ¥ rial e CUFRpit «dd FHROFFFoD OIS MIgroow o o I canas. ey .

ingresar nos encontramos en la recepcién desde la cual se distribuye la circulacion hacia las
diferentes dependencias de la Corporacién.

La Corporacion consta de dos plantas, donde el primer piso esta conformado por Cinco blogues y el
segundo piso sobre el blogue | y bloque V, ¢l ingreso se realiza por el portén principal donde se
encuentra ubicada la Porteria — Garita de Vigilantes, dando ingreso vehicular y peatonal. Ubicandose
al lado izquierdo en forma de “L” del bloque | la zona de parqueaderos (Anexo fotografico).
Relacionamos a continuacién por blogue las dreas que lo conforman:

Primer Piso (Anexo fotografico)

Bloque I: Parqueadero, Tramites ambientales, Recepcién, facturacién, Presupuesto, Contabilidad,
Tesoreria, Control Interno, Negocios Verdes, Revisoria Fiscal, Auditorio, Calidad, Aimacén.

Luego saliendo hacia el pasillo interno girando a mano izquierda, al fondo se encuentra los bafios y
a mano derecha la cafeteria, siguiendo por pasillo interno a mano derecha se localiza ef acceso al

muslia y I2 nlanta de tratamisnto da aguas, rocidualoe o inicia hlanua i del nﬂmar nicn fAnnvn
plan nlonio pico

fotogréflco).

Bloque ll: Laboratorio 1 fisicogquimica
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Bloque MI: Laboratorio Microbiologia, Talento Humano, Seguridad y Salud en el Trabajo,

sbservatoric.

Bloque IV: Oficina Administrativa de laboratorio

Bloque V: Oficina general, Oficina de Subdireccién Administrativa y financiera
El acceso a la segunda planta se hace por la escalera interna.

Segundo Piso (Anexo fotogréfico)

Segundo piso Bloque I: Subdireccién de Gestién Ambiental, Control Disciplinario, Subdireccion de
Planeacién, Juridica, Comunicacion y Prensa, Secretaria General, Direccién, bafios y cafeteria. El
acceso a la azotea se hace por una escalera interna ubicada al final del bloque.

Segundo piso Blogue lll: Archivo
Segundo piso Bloque IV: Contratacién

El acceso al drea de archivo y contratacién se hace por dos escaleras internas, una por la entrada

princinal v otra por el patia al ladn de la oficina de SST,
Segundo piso Bloque V: Subdireccidn de Gestién Ambiental

INFRAESTRUCTURA FISICA

Estructuras y mamposteria tradicional.

Bhesommion sl don monwn [hannman o mwa s laad

ITUITT T I PUTE LU mrrrpn'ra: TR,

Divisiones en drywall, vidrio y aluminio.

Ventanearia con vidrios.

Acabado de superficie en muros es de pintura sobre estuco.

Techos falsos soportados en perfii de aluminio.

Tocrhnc dAnaasal]
rechoc annuall

¢« & ¢ & ¢ @

¢ Pisos en porcelanato

PLANTA DE PERSONAL

HORARIO DE TRABAJO
POBLACION - iWo PERSONAS FifAS
{lunes — viernes)
7:00 AM-12:00 M
CARDIQUE 158
1:00 PM - 4:00 PM

6.3.1 UBICACION GEOGRAFICA
La Corporacién Auténoma Regional del Canal del Dique — CARDIQUE se encuentra ubicada en la Isla
de Manzanillo en el barrio el Bosque transversal 52 No. 16 -190. Sus vecinos son los siguientes:

OESTE: ESCUELA NAVAL DE CADETES ALMIRANTE PADILLA
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ESTE: CANO ZAPATERO
NORTE: DISTRITO 14 DEL EJERCITO NACIONAL COLOMBIANO
SUR: CANO ZAPATERO

Ciciira 1 llhirariAn Canardfica Cardinua
- = - TRITE W AT ST TR AT ST
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7. ANALISIS DE RIESGOS

Para la Corporacién Auténoma Regional del Canal del Digue — CARDIQUE el andlisis de riesgo
consiste en estimar la probabilidad de que ocurra un evento no deseado con una determinada
severidad y unas consecuencias. La informacién que se obtiene en este punto es indispensable para
definir las medidas de mitigacién, prevencién y proteccién necesarias para minimizar los impactos
que se puedan generar.

Objetivos

L

Identificar y analizar los diferentes factores de riesgo que involucren peligros potenciales
que podrian afectar las condiciones socio-ambientales de Ia Organizacién.

moa_Ly_ 1. L __ . [N I . Y

-Estabrecer con fundraimento en e aindlisis de riesgos, 1as bases para ta prepacacidn det Plan

de Emergencia y Contingencias,

ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO GENERAL

identificacion de | durante Ias fases de construccién, operacién / mantenimiento y cierre
amenazas / abandono de la Organizacién.

Identificacidon de actividades o amenazas que impliquen riesgos

o Estimacion de

Una vez identificadas las amenazas o posibles aspectos iniciadores de

eventos, se debe reatizar la estimacion de su probabilidad de

Lol e ocurrencia del incidente o evento, en funcidn a las caracteristicas
TTTITTaSy o

especificas

e Estimacion de
vulnerabitidades

Estimacién de la severidad de las consecuencias sobre los
denominados factores de vulnerabilidad que podrian resultar
afectados (personas, medio ambiente, sistemas, procesos, servicios,
bienes o recursos, e iMagen empresariai}.

s Célculo del riesgo

Se debe realizar el cdlculo o asignacién del nivel de riesgo. El Riesgo
(R} est2 definido en funcién de la amenaza y la vulnerabilidad como el
producto entre Probabilidad (P) y Severidad (S) del escenario.

Priorizacién de de severidad del riesgo y de niveles de planificacién requeridos,
escenarios permiten desarrollar planes de gestion con prioridades respecto a las

Los resultados del andlisis de riesgos permiten determinar los
escenarios en los que se debe priorizar |a intervencion. Las matrices

diferentes vulnerabiiidades.

Medidas de
intervencion

Establecer la necesidad de la adopcién de medidas de planificacién
para el control y reduccion de riesgos. Determinar el nivel de
planificacidn requerido para su inclusién en los diferentes Planes de
Accion.
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8. ANALISIS DE AMENAZA

“Amenaza: Condicién latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno fisico de origen
natural, socio-natural o antrépico no intencional, que puede causar dafio a la poblacién y sus bienes,
la infraestructura, el ambiente y la economia ptblica y privada. Es un factor de riesgo externo.”

Ejemplos de los tipos de fendmenos que se pueden convertir en amenazas:”

NATURAL TECNOLOGICO SOCIAL
» Fenémenos de remocion en + Incendios Hurto
masa + Explosiones Asaltos
« Movimientos sismicos + Fugas Secuestros
+ Inundacién + Derrames Asonadas
+ Lluvias torrenciales Fallas estructurales Terrorismo
+ Granizadas Fallas en equipos y sistemas Concentraciones masivas

« Vientos fuertes
+ Otros dependiendo de la
geografia y clima.

Intoxicaciones
Trabajos de alto riesgo
Riesgos externos

Otros

« QOtros

En el anélisis de amenazas se deben desarrollar dos pasos:

Identificacion y descripcion de las amenazas

Con base en una Inspeccién planeada de las instalaciones de la empresa se establecieron las
siguientes amenazas en orden prioritario.

En un recorrido de observacién e inspeccién de las instalaciones y zona geogréfica donde se
encuentran ubicadas las instalaciones locativas se puede establecer las siguientes amenazas:

Mo-.u.rimie)r.'ltﬁsASi-f‘,micos 1 I’r.rce:ﬁdi; ..Terrorismo
Inundacion Explosiones N/A
Lluvias Torrenciales Fugas N/A

Calificacion de la Amenaza.

EVENTO COMPORTAMIENTO COLOR ASIGNADO

Posible Es aquel fendbmeno que puede suceder o que es factible | Verde
porque no existen razones historicas y cientificas para ‘
decir que esto no sucedera.

Probable Es aquel fenémeno esperado del cual existen razones y | Amarillo <>
argumentos técnicos cientificos para creer que sucedera.

Inminente Es aquel fenémeno esperado que tiene alta probabilidad | Rojo -
de ocurrir.
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9. ANALISIS DE LA VULNERABILIDAD.

“Vulnerabilidad: caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos expuestos a una
amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econémica, politica o social de anticipar, resistiry
recuperarse del dafio sufrido cuando opera dicha amenaza. Es un factor de riesgo interno.

El andlisis de vulnerabilidad se va a realizar a tres elementos expuestos, cada uno de ellos analizado

Ador o benn o b

aesae tres a‘:pc\.cu:'

1. Personas 2. Recursos 3. Sistemas y procesos
» Organizacién » Materiales » Servicios pdblicos
# Capacitacién » Edificacién » Sistemas alternos
» Dotacién » Equipos » Recuperacién

9.1 Andlisis de Vulnerabilidad de las Personas

“En la Hoja de célcuio Andlisis de Vulnerabilidad seccién 1 analiza la vulnerabilidad de las personas,

Qor o mmam Py =1 -

195 FSPeCtos Gue 3& Contefiptan SO

- Gestion organizacional
- Capacitacion y Entrenamiento
- Caracteristicas de Seguridad

Ver Archivo Anexo 1

9.2 Aniélisis de vulnerabilidad de los recursos

“En la Hoja de cdlculo Andlisis de Vulnerabitidad seccidn 2 se analiza la vulnerabilidad de los
recurens lng asnectos aue se rnntnmnlan son:

Suministros
Edificacion
Equipos

9.3 Analisis de vuinerabiiidad de fos sistemas y procesos
“En la Hoja de célculo Anélisis de Vulnerabilidad seccion 3 se analiza la vulnerabilidad de los sistemas

y procesos, los aspectos que se contemplan son:

- Servicing

- Sistemas Alternos
- Recuperacién
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Con los tres formatos desarrollados se tiene un panorama general del estado de cada tema y por
tanto se procede a desarrollar la evaluacidn el cual compila todas las variables y permite calificarlas,
de acuerdo con la siguiente tabla:

10. CALIFICACION DE LAS VARIABLES

VALOR INTERPRETACION
0.0 Cuand9 sg dispone de los elementos, recursos, cuando se realizan los
T procedimientos, entre otros.
05 Cuando se dispone de los elementos, recursos o cuando se realizan los
! procedimientos de manera parcial, entre otros.
0 Cuando se carece de los elementos, recursos, cuando NO se realizan los
% procedimientos, entre otros.

“Una vez calificadas todas las variables, se realiza una sumatoria de los tres aspectos que contempla
cada elemento considerado es decir, para el elemento “Personas” se debe sumar la calificacién dada
a los aspectos de gestion organizacional, capacitacidon y entrenamiento, caracteristicas de seguridad,
para el elemento “Recursos” se debe sumar la calificacion dada a los aspectos de suministros,
edificacion y equipos, para el elemento “Sistemas y Procesos” se debe sumar la calificacion dada a
los aspectos de servicio, sistemas alternos y recuperacion.

La calificacién de cada elemento se realiza de acuerdo con la siguiente tabla:”

11.1. CALIFICACION DE LA VULNERABILIDAD

CALIFICACION COLOR

0.0-1.0 BAJA
1.1-2.0 MEDIA AMARILLO
2.1-3.0 ALTA

Consolidado Analisis de Vulnerabilidad.

ASPECIOS NULNERSSS = ) CALIFICAC INTERPRETACION

CALIFICAR 16

ON
Gestién organizacional 0,3 Se dispone parcialmente de los elementos N
Capacitacién y Entrenamiento 0.75 No se tiene plan de capacitacién
Caracteristicas de Seguridad 0.6 No se cuenta parcialmente con la
dotacidén de los empleados
SUBTOTAL 1.64 La vulnerabilidad de las personas es <>
Suministro 0 Se disponen de los suministros
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Edificacién 0.33 Parcialmente cumple requisitos
Equipos 0.17 Cumple parcialmente -
SUBTOTAL 0.50 |Lavulnerabilidad de las personas es Baja | <@
Servicios Publicos 0.13 Comunicaciones internas
Sistemas Alternos 0.40 Parcialmente con algunos recursos
Recuperacion 0.40 Parcialmente con algunos recursos
SUBTOTAL 0.93 La vulnerabilidad de las personas es Media <

11. NIVEL DE RIESGO

“Riesgo: El dafio potencial que, sobre la poblacidn y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la
economia publicay privada, pueda causarse por la ocurrencia de amenazas de origen natural, socio-
natural o antrépico no intencional, que se extiende mas alld de los espacios privados o actividades
particuiares de ias personas y organizaciones y que por su magnitud, veiocidad y contingencia hace
necesario un proceso de gestién que involucre al Estado y a la sociedad.”

Diamante de Riesgo

ANENAZA

Cada uno de los rombos tiene un color que fue asignado de acuerdo con los analisis desarrollados,
recordemos:

Para la Amenaza:
- POSIBLE: NUNCA HA SUCEDIDO Color Verde.
YA HA OCURRIDO Color Amarillo.

-INMINENTE: EVIDENTE, DETECTABLE  Color Rojo.

Para la Vulnerabilidad:

-BAJA: ENTRE0.0Y 1.0 Color Verde.
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-MEDIA: ENTRE1.1Y 2.0

-ALTA:ENTRE2.1Y 3.0

Color Amarillo.

Color Rojo.

Rombos

Sumatoria de

Calificacién

364

-

Medio

v

Tectonicos

Sismos

Probable

Hidrometeorologicos

Inundaciones
{Lentas y/o rapidas)

Posible

Hidrometeoroldgicos

Lluvias torrenciales

Probable

C @ |0

OO0 |0

Industriales Incendios Posible ’

Industriales Explosiones Posible ’ <>
Industriales Derrames o fugas  |Posible ‘
e voes pese | @
Biologicos Epidemias Inminente .

L 2K 2K 2K 2K 2K 2K 3K

AR 2R 2K 2K 2K 3K 3K
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12. ESQUEMA ORGANIZACIONAL PARA ATENCION DE EMERGENCIAS

12.1  Estructura organizacional

Para el manejo de las emergencias en la Corporaciéon Auténoma Regional del Canal del Dique —
CARDIQUE se utilizara el Sistema Comando de Incidentes (SCI) ya que una persona de la Corporacion
estard a cargo de un incidente y es quien orienta el despliegue del personal y los equipos. El SCI
organiza af personai y ias tareas de forma que ia persona a cargo no esté sobreocupada, facifita ta
comunicacion, reportes y el establecimiento de una cadena de comando entre el personal.

Figura 2. Estructura Organizacional para la Atencién de Emergencias.

L DIRECTOR DE EMERGENCIAS ]
[ JEFE DE BRIGADA -
) | ENTIDADES DE APOYO
EXTERNO
| | - ~
— GRUPO DE SEGURIDAD Y

BRIGADA DE ORIENTADORES DE APOYO LOGISTICO
EMERGENCIA EVACUACION " d
e ™

COORDINADOR DE

COMUNICACIONES
\_ J

Pdgina 26 de 66



14.

14.1.2 Staff Comando

1 Sistema comando de incidentes SCI

STAFF DE COMANDO

COMANDANTE DE
INCIDENTE O
JEFE DE

EMERGENCIAS

ANTES

s e 3

a organizacion sobre la

= Brindar informacién a la comunidad de |
atencién de emergencias.

= Realizar el Anélisis de Riesgo de la organizacién.

* Programar jornadas de capacitacion.

» Realizar acciones de intervencién y mitigacion sobre los
riesgos identificados en el Analisis de Riesgo.

= Desarrollar ejercicios de entrenamiento (Simulaciones y
simulacros)

DURANTE

= Evaluar las prioridades del incidente o emergencia.
= Determinar los objetivos operacionales.

= Desarrollar y ejecutar los Planes de Accién.

» Desarrollar una estructura organizativa apropiada.
= Mantener el alcance de control.

* Administrar los recursos, suministros y servicios.

* Mantener la coordinacion.

DESPUES

= Auditar el resultado de las medidas de actuacidn previstas en el
plan para analizarlas y evaluarlas.

= Coordinar la recoleccién de los informes de dafios y pérdidas
ocasionados por el incidente o emergencia.

= Elaborar informe final.

SEGURIDAD
OPERACIONAL

DURANTE

= Garantizar el aseguramiento de la zona de impacto para el
cumplimiento de los operativos de respuesta a la emergencia
velando por el control de la situacion.

= Vigilar y evaluar las situaciones peligrosas einseguras.

» Garantizar la seguridad de los grupos o brigadas de
emergencia.

ENLACE

DURANTE

* Obtener un reporte rapido del Comandante de incidente.

= |dentificar a los representantes de cada una de las
Organizaciones, incluyendo su comunicacion y lineas de
informacidén.

= Responder a las solicitudes del personal del incidente para
establecer contactos con otras Organizaciones.

INFORMACION
PUBLICA

DURANTE

= Formular y emitir la informacién acerca del incidente a los medios
de prensa, otras instituciones u organizaciones relevantes
externas.

= Respetar las limitaciones para la emisidn de informacion que
imponga el comandante de incidente.
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14.1.3 Listado brigadistas

No. NOMBRE Y APELLIDO TIPOS DE BRIGADAS DE EMERGENCIA

1 KATIANA PENALOZA VELASQUEZ BRIGADISTA DE EVACUACION

2 ILDEFONSO CASTRO ANGULO BRIGADISTA DE EVACUACION

3 JULIO CESAR SIMANCA TAPIAS BRIGADISTA DE EVACUACION

4 JUAN DAVID PAUTT WILCHES BRIGADISTA DE EVACUACION

5 LAURO SAMIR MENDOZA PAJARO BRIGADISTA DE PRIMEROS AUXILIOS

6 DIANA PUELLO JULIO BRIGADISTA DE PRIMEROS AUXILIOS

7 ARLIS CERVANTES VILLAMIL BRIGADISTA DE PRIMEROS AUXILIOS

8 HERNAN VEGA PEREZ BRIGADISTA DE PRIMEROS AUXILIOS

9 | URIEL DE JESUS PENARANDA JARAMILLO BRIGADISTA CONTRA INCENDIOS
10 KEVIN ANDRADE QUINTERO BRIGADISTA CONTRA INCENDIOS
11 LUIS CARLOS VITAL CUETO BRIGADISTA CONTRA INCENDIOS
12 RONIS MARTINEZ PADILLA BRIGADISTA CONTRA INCENDIOS
13 MANUEL RICARDO HERNANDEZ BRIGADISTA CONTRA INCENDIOS
14 DANIEL PEREZ CALDERON BRIGADISTA COMUNICACIONES

on

Pagina

de 66



15. SISTEMA DE ALERTA

Todo estado de alerta debe contemplar las siguientes caracteristicas:

s Debe ser concreta, accesible y coherente, con informacién clara sobre el proceso generador
de riesgo (amenaza).

» Debe ser inmediata promoviendo la accion agil e inmediata del personal de respuesta
interno y externo si se requiere.

* Debe expresar las consecuencias de no atender la alerta, tanto para el personal de la
Organizacion comao para los grupos de respuesta externos.

e Nivel | - Alerta Verde: En este nivel se definen todas las acciones de prevencién — vigilancia, y

cn Aaclara srianda lae aunnctativene dn 1in fanAmonn naveiban araune I aciireancia Ao in
T UCTLIIT O CAIT L, ey WF“ LFvPUy Wt utr rerruTireTnos perﬂ‘merr p'rv.-'cr S VLTI orre e soe sitr

incidente de caracter peligroso para la organizacién toda vez que existen las condiciones para
gue se presente un proceso generador de riesgo y se aplica a situaciones controladas sin
afectacidon de las condiciones normales de la comunidad. Los grupos de respuesta de la
organizacion se encuentran en fase de preparacidn y capacitacion.

e Nivel Il - Alerta Amarilla: Este nivel define las acciones de Preparacién — Seguimiento, cuando
se estan creando condiciones especificas, potenciaimente graves, para un proceso generador
del riesgo. En este nivel se debe realizar tanto el alistamiento de los recursos, suministros y
servicios necesarios como la identificacién de las rutas de ingreso y egreso para que intervengan
de acuerdo a la evolucién del incidente, los grupos de respuesta de la Organizacion, permitiendo
suponer ademds que el fendmeno no podrd ser controlado con fos recursos habituales
dispuestos para estos efectos.

¢ Nivel lil — Alerta Naranja: En este nivel se desarrollan las acciones de Alarma — Respuesta
Programada, cuando se han concretade las condiciones necesarias para gue se presente el

unnuflnntn veAla caa rinctidn da mimitac it harace e maanifactamniAn
o RATTIe S ¥ oo T CuiEraddtr US rERTRu D o rRet oo g rriaerricso sons rur e

e Nivel IV — Alerta Roja: En este nivel se desarrollan las acciones de Respuesta Inmediata, toda
vez que & se tiene la manifestacién del incidente 6 es inminente que este ocurra, produciendo
efectos adversos a las personas, los bienes, la propiedad o el ambiente.”

16. COMITES DE AYUDA MUTUA - CAM.

Los principios en los gue se fundamenta el Plan de Ayuda Mutua - PAM son:

¢ instaurar un convenio de ayuda mutua entre ias Organizaciones, suscrito a nivel gerencial
y/o como compromiso de asociacién.

» Delimitacién de los suministros, recursos y servicios para la atencién de emergencias, que
cada Organizacion esté dispuesta a facilitar para el servicio de los demas sin deterioro de
las condiciones mismas de seguridad.
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» Compromiso de compensacién econdmica o reintegro de los materiales o equipos

conmciimidae AdaBadae A datavinesdas nm al cantral da vima Arvvaresamcia nae ina Nraanisacidn
TTIIUTIITUGAY, WOTROUAy L WSt ST RUT auUtss ST ST LUTIH UT UIT i SHHEST EOTILIG PPUT WUTiG T ROT e Rt

en beneficio de las otras.”

Entre ias funciones del CAM se definen:

1. Analizar la situacién, gravedad, riesgos potenciales de activacién y reactivacion de la

Arnarcancis
ST e T I o,

Planificar y coordinar las acciones de control de la emergencia.

Plantear estrategias para enfrentarse a la emergencia.

Determinar la necesidad y coordinar la intervencién de los grupos de apoyo.

Tener a la mano el inventario de los recursos, suministros y servicios de ayuda disponibles para

la emergencia.

6. Facilitar los recursos, suministros y servicios de ayuda mutua disponibles para cada organizacién
y requeridos por el director de la emergencia.

7. Evaluar los dafios producidos.

Vs

My

17. PLANES DE ACCION

En los Planes de Accidn se definen las metas, objetivos, procesos y procedimientos a desarrollar por
un incidente o emergencia especifica, en un periodo especifico, determinando los recursos,
suministros y servicios a utilizar y los responsables de cada accidn. Cada Plan debe contener los
siguientes aspectos:

1. Coordinador. Nombre del responsable principal de la coordinacién de! Plan de accién.

2. Coordinacién. Se define la estructura organizacional de coordinacidn de la atencion del Plan
de Accién. Se establece con exactitud los niveles donde se articulan o sincronizan esfuerzos
de unidades individuales o de unidades mas complejas.

3. Funciones en el Desarroilo Normal de la Actividad. Se mencionan las acciones del desarrollo
cotidiagne do I Orgonizacidn o actividad.

4. Funciones en caso de Emergencia. Se describen las acciones y mecanismos de la
Organizacién, antes, durante y después de la ocurrencia de una emergencia, para ser
efectiva la coordinacién en cada uno de los niveles.

5. Seguimiento y Control del Plan. Una vez implementado el Plan de Accion, se definen todas
las acciones de seguimiento y control del mismo.

6. Capacitacion. Se describen las capacitaciones que se tienen en el momento del desarrollo
del plan de accion. En el caso, de no tener ningun tipo de capacitacion referente al Plan,
definir en el Plan de Capacitacién e implementacidn las necesidades de capacitacién de la
Organizacién.
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171 PLAN GENERAL

PLAN GENERAL DE EMERGENCIAS

Comandante del Incidente Suplente Comandante de
COORDINADOR Incidente
Nowbre: Hdeforso Castro Angute | Nombre: Luis Carlos Vitat Custo

drea, las cdmaras de seguridad y/o los sistemas de deteccién. Todo
incidente se debe reportar a: JEFE DE BRIGADA y dependiendo de la
situacion, se realizard la intervencion para controlar el incidente y en

COORDINACION PLAN casos especiales, se dara inicio al proceso de evacuacion de

GENERAL DE EMERGENCIA

instalaciones. El proceso inicia inmediatamente se identifica ia situacion
que genera la emergencia, se da la sefial de alarma y comprende el
desarrollo de todos los procedimientos tendientes a salvaguardar vidas,
para lo que se efectia la evacuacidn del personal y de ser posible el
controi de fa situacion que fa origina.

CRITERIOS DE DECISION DE EVACUACION

El Comité Operativo de Emergencias, liderado por el director de la entidad son los encargados de
tomar la decision de evacuar, ya sea total o parcialmente las instalaciones. Para poder cumplir con
esta funcion debe tener claros los siguientes criterios:

En caso de Incendio

Cisnnda cn nrncantain canata do incandia an fae inckalasiamar cabaed una AmoiinciAn narsial
e AT T ML Pr!:.ﬂ:rr:c TE LN/T IO, e l'l'l"-l:rl’ul“l) Er O IR GOO. MU T RS O FIOIT OF ST o T oG uaras. e/ r P"“'mn

Incluird el area afectada y las areas aledafias a esta.

Cuando se trate de un incendio declarado, en cualquiera de las dreas de la instalacion y suene
la alarma general de |a edificacién, se hard una evacuacion total de lasinstalaciones.

Cuando exista ia posibilidad de propagacion y que pueda llegar a afectar a varias personas o
dreas determinadas.

En casos de Explosion

Si existen personas en las dreas afectadas o vecinas.

Si se presentan dafios estructurales.

Ante amenazas de bomba o atentado terrorista, previa autorizacién del grupo
antiexplosivos de la Policia.

En caso de Movimientos Sismicos
En este caso debe tenerse en cuenta gue nunca se evacuara durante el sismo. Se procedera a
|3 evacuacion total de la edificacidon, una vez pasado el movimiento sismico, no importando la

intancidad mila diirnside; Aal vedenas
TICTT FIMUITRS FIT 108 SIUT O TUTE WFST FHTaTr s,
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» Notificacién a los Organismos de Socorro
Para realizar una notificacién de emergencia se deben tener en cuenta los siguientes pasos:

» Emplear para ello 2l listado telefénico de emergencias que debe permanecer en lugar visible.
* Suministrar en forma clara y concreta la siguiente informacién:

* Nombre de la entidad de donde se estallamando.

+  Nombrey corgo de guidn efectds laHamads.

* Situacién que se esta presentando.

» Direccién exacta

*  Ndmero telefénico a donde puedan llamar a confirmar la veracidad de {a solicitud hecha.

Procedimiento a seguir antes, durante y después de una emergencia por parte de funcionarios o
la bhrimada
Ll

Antes

® Vincularse voluntariamente a la brigada de emergencias, manteniendo actualizada la
informacién de su hoja de vida de brigadista, un buen estado fisico y la motivacién
necesaria para mantenerse activo comobrigadista

®  Asistir a las capacitaciones programadas

® Participar en entrenamientos y simulacros gue les permitan dominar los conocimientos y
destrezas para prestar los primeros auxilios, controlar conatos de incendio y apoyar
labores de evacuacién y control de siniestros.

® Solicitar y cuidar los elementos y equipos necesarios para realizar sulabor

e Apovar la realizacién de inspecciones periddicas de seguridad y reportar condiciones
para su respectiva accion de mejora.

e Verificar periddicamente los equipos de emergencia, escaleras y rutas de evacuacion,
manteniéndolos operativos y libres de obstaculos.

¢ Detener actos inseguros para evitar accidentes y reportar la situacién a la
Administracién.

Apoyar 1a revisidn y ajuste de los planes de accién y de los planes de contingencias.
ldentificar opciones de transporte de lesionadas alternativas en caso de no contar con
el apoyo de una ambulancia. (Para casos en los que se pueda, como lesiones leves).

¢ |ocalizar y clasificar los centros asistenciales cercanos a la Corporacién (por niveles de
atencion) de acuerdo con su ARL y EPS.

Realizar simulacros vinculando a todas las partes interesadas.

& Mantener ¢l listado del personal fijo y fiotante del drea.

e Mantener operativos los recursos de la enfermeria y establecer acciones para movilizar
sus recursos al Area de Concentracién de Victimas (ACV} en casos que se requiera
evacuar.

¢ Disponer de los chalecos de Brigada (marcados con el nombre de la funcién en la
estructura de SCl) para los integrantes del esquema de respuesta (Comandante de
Incidente, Oficial de Seguridad, Informacién Publica y Enlace, lefe de Operaciones y de

l n-u—iun-\ Coamedianadmrac v | idarne rla Pwnnnr\

Pagina 32 de 66



® & e ¢

$

e o 4

Durante

Activar la alarma y a los demas brigadistas para el control de la emergencia.

Asegurar adecuadamente la escena del incidente controlando los peligros presentes.
Apoyar la elaboracién del Plan de Accién del Incidente PAI,

Trasladar los equipos de primeros auxilios, control de incendios, u otros necesarios para
neackar la atancide Aal lncidanta

P’I’WJGG‘I‘ POF CFESH IR/ r GreT M rorerrees.

Realizar las acciones de control de las emergencias de forma segura.

Colaborar en la evacuacidn de los lesionados, visitantes y funcionarios del drea afectada.

En casos de evacuacion se deberdn trasladar los ficheros con los documentos que dejen
los visitantes en las recepciones.

Prestar os prn'rltrm Fuxkitos & ks victimas .:l:gr.n‘r ia p'rrurrt.rau & atEFCioT.

Apovyar en la coordinacién para el traslado de los lesionados a centros asistenciales.
Atender y controlar los conatos de incendio y demas Incidentes que puedan presentarse.
Solicitar a través del lefe de Operaciones al Comandante de Incidente los recursos
adicionales para la atencion de la emergencia que serequieran.

Apoyar en ta respuesta g 195 grupos 0 SOCOTT SEEINT Mecwsidaes v SHEntandoios en ta
ubicacién y distribucion de las instalaciones de la entidad.

Después

Apoyar el retorno a la normalidad (Rehabilitacién).

Evaiuar fa caidad y oporturnidad en fa prestacion de (us primerosauxiios.

Solicitar |a reposicidn de los materiales y equipos utilizados durante la emergencia.
Revisar, limpiar y reponer los elementos y equipos empleados para la atencion de los
lesionados dejdndolos en condiciones de ser empleados nuevamente.

Presentar el informe al comandante de Incidente con las actividades realizadas, niimeros

An rapmes abondidar covnridad d-v-u-l-unlnf- enmlivadar v liimar varmiridn v alamantans
T LU artStinultls, ISvoT R, trerausiy Foorrcaurtrs ruBdT WS FOTRmIrUTE CTCTIroTrowny

necesarios para efectuar lareposicién.
Realizar recomendaciones para el ajuste de los procedimientos o planes de contingencia.
Mantener operativa la carpa para la implementacién del Puesto de Comando.
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Seguimiento y control Capacitacion
El presente Plan de Accién serd revisado y ajustado - Difusion del plan de
anualmente por el Comité de emergencias. Se ajustard Emergencias Sistema
después de cada simulacién, simulacro o emergencia real Comanda de
en caso de requerirse Incidentes Primeros
Auxilios
Rzcursss Centro de Control, sibatos pars todas los funclonarios, axtintores, gabinates,

botiquines, radios, plan de emergencia, linternas, sefiales, enfermeria, carpas o
salones habilitados para el AVC, agua, Formatos SCl y de atencion de lesionados,
etc.

17.1.2 PLAN DE SEGURIDAD

CODRDINACION El plan d

m

seguridad se encuentra a cargo de [a responsable de Seguridad y

FUNCIONES EN EL DESARROLLO NORMAL | FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA
DE LA ACTIVIDAD
e Mantenimiento preventivo a ANTES Informacién directa a los funcionarios y
todos los sistemas de apertura de visitantes sobre las salidas y las rutas de
puertas y sistemas de seguridad. evacuacién
DURANTE | En caso de emergencia la persona de
e |nspeccion de rutas de evacuacion, vigilancia debe tener en cuenta:
sefializacion de emergencia, y Apertura rdpida de las puertas de salida
punto de encuentro. en caso de emergencia, permitiendo la
salida de [as personas. Impedir Ta salida
e Pruebas funcionales de aperturas de paguetes o maletas grandes durante
manuales de las puertas. la evacuacién. Orientacién de las
personas al punto del encuentro.
e Control de acceso a visitantes y DESPUES | Permitir el ingreso de funcionarios y de
FuiTc Foarios. visitantes pravic autorizacidn  del
Comité de Crisis y de acuerdo al control
de la misma situacion de emergencia.

SEGUIMIENTO Y CONTROL
RECURSOS Personal de vigilancia y sistema de
monitoreo
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TOMA O CONMOCION

Es el intento de un grupo de personas de bioquear el acceso a la compaiiia, ocasionar panico,
sabotaje y dafios, o tomar por la fuerza el control de las instalaciones

Medidas previas:

* Todos los puestos de guardia deben informar de la presencia de personas que se
presenten en el drea con sefiales de generar desorden publico. (pancartas, grupos
musicales, megdfonos equipos de comunicacion, etc.)

= L3 Corporacién debe dar aviso con prontitud en caso de tener conocimiento de eventos
que alteren el buen funcionamiento de la entidad y sus residentes.

Deteccidon:

Es evidente por la presencia de personas con elementos como pancartas y megafonos, gritan arengas
o reparten informacion escrita y en algunos casos evidencian una actitud hostil o tratan de entrar a las
instalaciones utilizando la fuerza.

Control:

Las prioridades son:

* Evitar el acceso de protestantes a las instalaciones y facilitar el acceso de funcionarios

- lovwnadis Al hlamiian da acrnmsnvan
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= Evitar el ingreso de personal ajeno a las instalaciones

« Impedir el sabotaje a las instalaciones sistemas oequipos.

= Entodo caso el Centro de control informara a la autoridad competente (Policia, Ejército, etc.)
para alertar y recibir apoyo de forma rapida en caso de requerirse.

» Silatoma es pacifica y no se pretende bloquear ni sabotear las instalaciones, todos los puestos
de guardia se mantendran en sus posiciones vigilando hasta que se termine el evento.

* S se presentan brotes de desorden o violencia, el coordinador de seguridad moverd los
puestos para reforzar la seguridad en los lugares que lo requieran y el Centro de Control
solicitara apoyo tinmediato a la autoridad competente.

Personal que interviene:

= Personal de seguridad

= Centro de control

« Personal de mantenimiento

» Policia, Ejército, entre otros

= Grupos de socorro en caso de requerirse (Bomberos, Secretaria de Salud, Cruz Roja, Defensa
Civil, etc.).
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TERRORISMO

Es todo acto mal intencionado de terceros tendiente a generar terror y causar daiios a las personas,
instalaciones y sistemas, también es toda amenaza, real o ficticia, que pretende desequilibrar el buen
funcionamiento de la compaiiia.

ARTEFACTO EXPLOSIVO
Medidas previas:

« asuvezinformara al Coordinador de Seguridad sobre la sospecha, el Coordinador ordenar
la confirmacion de la amenaza; simultineamente, mientras se confirma la amenaza, se aisla
el perimetro y se retirar4 al personal gue se encuentre en la zona, en caso de confirmarse la

-~ o 4 £t 41 [} +
nu:_sbc:\"'aia o n\-p nsnru 155 5o afactuard las l-\m—u-lns nn-hnnntnn

* Luego cada puesto de seguridad efectuara un barrido dentro de su drea y en especial en las
dreas de acceso en busca de otra posible amenaza.

= Sila Policfa o Antiexplosivos del Ejército lo recomiendan, se procederd con la activacién del
plan de evacuacién.

. Encacnda avnincidn catnmarin lac ciguianto
tn cooxn se e

* En todos los accesos de la compaiiia deben existir filtros de seguridad que permiten
reconocer e impedir el ingreso de explosivos, ademds todos los puestos de guardia
permanecen alertas ante todo lo que pueda amenazar la integridad de las personas y las

instalaciones.

= Se canacita neriddicamente al nersonal de seguridad sohre temas como terrariemn
emergencias y seguridad aplicados a labores devngllanaa

= | Centro de control central juega un papel importante al monitorear constantemente a través
del circuito cerrado de televisién (CCTV) todas las dreas de la compafiia, ademds mantiene
contacto permanente con la red de seguridad zonal por la cual se difunden Jas novedades en
materia de seguridad y prevencién de atentados.

» En caso de presentarse sospecha sobre algin vehiculo en el ingreso, por ningiin motivo se
debe dejar entrar a |a compafiia.

« Sipretende ingresar por la recepcién principal una correspondencia que evidencia contener
carga explosiva, de inmediato se restringe el ingreso, no se permite que quien la lleva se
retire y se aisla eldrea.

Deteccion:

= Los controles de seguridad, las rutinas de revision e inspeccién, el monitoreo y el enlace con
las demas copropiedades y la autoridad competente permiten detectar situaciones que
amenacen el bienestar del edificio y sus ocupantes.

» Llamadas anénimas con fines terroristas.

» Todo paguete, vehiculo o elemento abandonado es objeto desospecha.

* Toda persona extrafia que permanezca en el perimetro sin razén aparente, o en actitud
vigilante es objeto de sospecha.
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Control:

La persona que detecte un posible artefacto explosivo debe informar inmediatamente al
personal de seguridad dando la mayor cantidad de informacion o detalles sobre la
situacién; este con el objetivo de proteger a las personas se trasladaran hacia zonas seguras
ya sea dentro o fuera del edificio.

Se evaluaran los dafios y el estado de la edificacién para determinar las rutas de evacuacion.
Si se presenta fuego se debe extinguir rapidamente de acuerdo con el plan contra incendio
No en todos los casos es recomendable evacuar al personal ante una explosidén, por eso
todas las decisiones que se tomen sobre este particular se deberan tomar por el Comité de
emergencias y de acuerdo con lo recomendado por la Policia, garantizando la seguridad de
los ocupantes de ia entidad.

Personal que interviene:

Personal de seguridad

Policia, Ejército, entre otros

Grupos de socorro en caso de requerirse (Bomberos, Secretaria de Salud, Cruz Roja,
Defensa Civil, etc.)

Procedimiento a seguir antes, durante y después

Antes

Se mantendran las labores de seguridad fisica que desarrollan la entidad de Seguridad y

In Adrminictraniie
FOE RO EE O T

Mantener un inventario de recursos fisicos y humanos actualizado con los que cuenta la
Administracidon

Realizar mantenimiento preventivo y periddico a los recursos de seguridad

Hacer contacto con los organismos de seguridad y otras compaifiias que pudieran apoyar
ante una situacién que pudiera sobrepasar la capacidad de respuesta.

Hacer simulacros para puntualizar roles y determinar tiempos de respuesta

Durante

Reportar al 123 cualquier situacidn en la que se requiera apoyo de la Policia Nacional

PAm rAanniinianr inraadisatamanta al 10
CrFrCT
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Confinar el drea afectada y controlar el acceso y salida de personal de la entidad.
Informar a los grupos de apoyo externo las caracteristicas y desarrollo de a2 emergencia,
su avance o control, al momento de llegada deéstos.

En caso de asalto o de secuestro seguir las érdenes del personal armado que estd
realizando el acto delictivo {No resistirse)

Intentar grabar la mayor informacion sobre los generadores de la situacién (tono de voz,
acentos, ademanes, gestos, sefiales particulares, etc.), asf mismo, en caso de secuestro
contabilizar el tiempo de traslado y analizar las posibles rutas que haya tomado el
secuestrador,
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Después

* Realizar investigacién de las causas por las que se genero elevento
= Apoyar actividades de investigacién establecidas por la Policia Nacional
*  Realizar inventario de dafios, tanto de las instalaciones como de los equipos utilizados

en el control del evento

*  Realizar trémites para la reposicién de equipos y materiales, recuperacién de areas

afectadas

v Evaluar y ajustar el plan de emergencias.

Seguimiento y control

Capacitacién

ET presente Plan de Accidn serd revisado y ajustado | Difusién del Plan de Emergencias
anualmente por el Comité de emergencias. Se | Formacién en seguridad fisica (Personal de
ajustard después de cada simulacién, simulacro o | seguridad)

emergencia real en caso de requerirse

Sistema comando de incidentes

Recursos Circuito cerrado de television, citd fonos, Formatos SCl y de atencidn de

lesionados en caso de requerirse.

17.1.3 PLAN DE ATENCION MEDICA Y PRIMEROS AUXILIOS

COORDINACION: E! plan de atencién médica y primeros auxilios se encuentra a cargo de la
responsabie de Seguridad y Saiud en el trabajo y de un brigadista.

FUNCIONES EN EL DESARROLLO NORMAL
DE LA ACTIVIDAD

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

Vaorificocién de o dotacién de
botiquines de primeros auxilios de
las diferentes dreas y verificacién
de elementos de acuerdo al
listado.

= Programacién permanente de
capacitacion de los brigadistas de
emergencia.

ANTES Capacitacidon en primeros auxilios al

nanreanal flinprinnaria s nartanaca & la
P C ST RET F T R T R HE S e e o bk

brigada de emergencia. Dotacion y
verificacion de botiquines de primeros
auxilios.

DURANTE e Atencién en primeros auxilios
de acuerdo a los parametros
establecidos a victimas de un
accidente o enfermedad
repentina.

e Activacion del sistema de
emergencias, mediante el
ntémero tnico de emergencia
123.

s Remisiébn de pacientes en
ambulancias {si la situacién del
paciente asi lo requiere)
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DESPUES | Reacondicionamiento y/o reposicion de
botiquines y/o efementos de primeros
auxilios usados durante la atencién.
Informacidn sobre personas atendidas,
remitidas Evaluacion de las actividades
realizadas

EGUIMIENTO Y CONTROL CAPACITACION

La rigagda de emergencia esta | El personal brigadista recibird anualmente un
coordinada por la responsable de | ciclo de capacitacién y actualizacion en
seguridad y salud en el trabajo. primeros auxilios.

Manejo de bases de datos del personal
brigadista, con su correspondiente
actualizacion periddica y permanente.

RECURSOS: Botiquines de primeros auxilios: se cuenta con 4 baotiquin en el primer piso, y 2 en el
segundo piso para un total de 6 botigquines. Camilla fija, ubicada en el drea de SST y camillas de
emergencias en el pasillo del segundo piso, en el drea de gestidn, entrada de recepcidn, patio y
faboratorio.

Procedimiento a seguir antes, durante y después de una emergencia médica

Antes

Revisar mensualmente los botiquines, inmovilizadores cervicales y las férulas espinaies
largas, manteniéndolos operativos para atencién de posibles lesionados.

Revisién y entrenamiento periédico de los procedimientos de atencién de primeros auxilios
al personal.

Durante

Definir el niimero de lesionados

Ubicar el drea del incidente, determinar los peligros y asegurar el drea.

Llamar a la linea 123.

Evaluar el drea periddicamente y aseguraria de riesgos para el auxiliador y para el paciente
Movilizar los recursos necesarios para la atencion de la situacion.

Utilizar elementos de bioseguridad (Guantes, tapabocas y monogafas)

Valorar al paciente.

Prestar primeros auxilios en forma inmediata y oportuna, de acuerdo con las prioridades
de atencién de lesionados, las capacitaciones y entrenamientos recibidos.

Reportar el Accidente de Trabajo a la persona encargada del SG55T o a fa ARL

Informar y coordinar el traslado delesionados

Transportar a los pacientes de forma rapida y segura

Acompafiar a los lesionados al centro asistencial para ayudar a garantizar su atencion rapida
y oportuna
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Después

* Hacer una evaluacién de la respuestadada

= Hacer la respectiva correccién a los procedimientos

®= Hacer mantenimiento, reposicién e inventario de recursos

» Reponer elementos gastados

= Dejar los recursos operativos para una posible nuevaemergencia
= Apoyar la investigacion del AT

17.1.4 PLAN DE ACCION CONTRAINCENDIOS

PLAN DE ACCION CONTRAINCENDIOS

COORDINADOR

Comandante del Incidente Suplente Comandante de
Incidente
Nombre: Luis Carlos Vital Cueto Nombre: Kevin Andrade Quintero

COORDINACION
PLAN DE
CONTRAINCENDIOS

El presente Plan tiene como propdsito ser una guia para coordinar acciones
eficaces de respuesta ante un incendio en sus diferentes etapas; involucra la
accion de todas las personas de la entidad.

Como medidas de primer nivel de importancia se encuentran las relativas a
la prevencién de incidentes, eliminacion de conductas inseguras vy
sensibilizacion de personal a todo nivel.

En cualquier caso, serd de mayor importancia que la entidad adopte medidas
de prevencion serias, constantes y auditables que otras tendientes a mitigar
los efectos causados por fallas en la prevencion.

Es importante que la Administracion le den cumplimiento a lo establecido
por la Ley 1575 de 2012, la Resolucién 0256 de 2014 y el Decreto 1072 de
2015, dentro de lo que se destaca la conformacién de las Brigadas
Contraincendios con minimo el 20% de los trabajadores dando cobertura a
todos los turnos de trabajo; la dotacidn, capacitacion y entrenamiento de las
mismas establecidas por la normatividad colombiana con base en los
estdndares internacionales (NTC, ANSI, NFPA)

Medidas previas

» Sensibilizar al personal sobre conductas y hechos que puedan conducir a un incendio.

= Establecer normas y politicas serias de la convivencia y seguridad de obligatorio
cumplimiento con el aval de la direccion.

* |mplementar las medidas de prevencion, control y mitigacién del fuego

* Equipar todas las areas con los elementos suficientes para el manejo de emergencias,
tales como:

=  Extintores Portatiles adecuados para cada necesidad.
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*  Sefializacién preventiva, informativa y de emergencias.

Cirtarmar da Alarmae
I EETFREY S AAEr rfraa.

= Capacitar la Brigada Contraincendios y al personal engeneral

Alarma y/o aviso de incendio

Si la entidad estd dotada con sensores de humo y temperatura que reportan al Centro de

Coantenl miialmiiine amavmaalidead adamaie Al Civcies Caveada da dndmcicidn (00T Ae ntes
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herramienta que permite conocer el panorama en muchasareas.

Si el Centro de control detecta una alarma de incendio, llamarj a la oficina, local o fugar
que a presenta y verificara el incidente, también informara al Coordinador de seguridad y
procedera conforme con la informacién recibida.

En caso de presentarse un incendio, no importando fa magnitud ni la etapa, siempre se
debe dar aviso al Centro de control.

Medidas de control

* & © ¢ &

Localizar el foco del incendio.

PRIORIDAD PRIMARIA — movilizar el personal a una zona segura e iniciar la evacuacion del
lugar, el Coordinador de Emergencias de cada piso u oficina debe verificar que todo el
personal haya evacuado, debe informar al Centro de Control.

PRIORIDAD SECUNDARIA — Sofocar el fuego con extintores portatiles o haciendo el uso del
gabinete contra incendio (si la clase de fuego lo permite).

Informar al Centro de Control, al coordinador de area o jefe inmediato y a la brigada de
emergencias.

El Centro de Control debe iniciar la cadena de llamadas y activar las alarmas.

Ventilar el humo.

Bloquear la expansion del fuego.

Des energizar el drea.

Efectuar el censo del personal evacuado incluyendo visitantes ydemas.

Coordinar con los cuerpos de socorro el desarrollo del evento y las medidas de
mitigacidn (Basqueda- Rescate- Supresion del Fuego Atencidn de victimas- etc.).

Verificar y cuantificar los dafios y las pérdidas {si las hubo).

Realizar {as gesticnes ante las Aseguradoras.

Adelantar el reacondicionamiento y fa puesta en marcha.

investigar el origen o las causas delincendio.

Realizar e informe del incidente.

Personal que interviene:

¢« & 0 =

Brigada y funcionarios de la entidad.
Personal de Mantenimiento de la entidad.

Brigadas y funcionarios
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Grupos de Socorro {Bomberos, Policia, Ejército, Secretaria de Salud, Cruz Roja, Defensa

il ara )
r¥im, SRR, f

Procedimiento a seguir antes, durante y después de un incidente con fuego

Antes

Conformar fas Brigadas contraincendios con ef 20% o mds del personai de la empresa,
quienes deben asistir a todas las capacitaciones y entrenamientos que se programen.
Inspeccion periddica de las diferentes 4reas de la entidad incluyendo estaciones eléctricas,
generadores, parqueaderos, etc.

Mantenimiento preventivo a equipos e instalaciones elérics

Hacer una Ingneceidn mensual y mantenimisnts cuanda lo requisran log extintore
Hacer entrenamiento fisico

Mantener despejada el drea de cada extintor

Recargar los extintores cada afio o antes si serequiere
Mantener alejados los materiales combustibles e inflamables de las fuentes generadoras de
calor

Verificar el estado de las instalaciones de polo atierra.

Entrenar a todo el personal en manejo adecuado de fosextintores

Conocer las fichas de datos de seguridad {FDS) de los combustibles, inflamables y de
productos para el aseo que se manejan o almacenan, disponer de las mismas en un lugar de
facil acceso y capacitar al personal que trabaja con relacién a las medidas de prevencién y

Aanninnan Ao rarmncts adansiiadae
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Almacenar productos quimicos de acuerdo con la matriz de compatibilidad quimica
Dar a conocer |2 codificacion de la alarma.

Durante

Ubicar rdpidamente el area afectada e intentar controlar el fuego con los extintores
adecuados. (Personal del area)

Reportar al Centro de Control

Coordinar una evacuacién preventiva del drea afectada y de los areas aledafias.

Activar al Cuerpo Oficial de Bomberos

Trasladar los autintores necesarios para of control del fuego {Brigadistas)

Evaluar area afectada y detectar otros peligros

Realizar control del evento y retirar combustibles cercanos

Revisar el 4rea y controlar otras fuentes de ignicién.

Apoyar grupos de Bomberos y de respuesta ante emergencias

Después

Inspeccionar el area afectada
Apoyar la investigacion de la causa que generé el incendio a cago de los Bomberos Oficiales
Apoyar en el restablecimiento de la zona iniciando labores de reconstruccion y rehabilitacion

ARAamtnmimminmats 1 vnmarisidn da caukintarae Ascdnae o cen 1idiligandan
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Evaluacion de las maniobras realizadas
Actualizar el Plan de accion.
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+ Realizar la reunion de evaluacién posterior a laemergencia

Seguimiento y control Capacitacién

El presente Plan de Accidén seré revisado y ajustado * Socializar el plan de

anuafmente por el Comité de emergencias. Se ajustard Emergencias

después de simulacro o emergencia real en caso de *  Farmacidn en

requerirse prevencién y control
del fuego

17.1.5 PLAN DE ACCION DE EVACUACION

PLAN DE EVACUACION

Comandante del incidente Suplente Comandante de Incidente
COORDINADOR
Nombre: lldefonsg Castra Angulo Nombhre: luan David Pautt Wilches
» Proteger la vida, la salud y la integridad de |a poblacidn fija y flotante de la
OBIETIVOS PLAN DE entidad.
EVACUACION » Ofrecer pardmetros de actuacion frente a situaciones que generen la
necesidad de evacuar las instalaciones por la presencia de peligros.

PROCEDIVIIENTO GENERAL

El procedimiento generai para evacuar las instalaciones en caso de emergencia, es el siguiente.

Detectado el peligro, el director de la entidad con el apoyo del Comité de Emergencias, toman la decisién de
evacuar y comunicar esta decisién al personal por medio de los coordinadores y con la sefial de alarma
previamente codificada y reconocida por todos los empleados. En todos los casos deberd tenerse presente gue
tada demara en la notificacidn dieminuirs ol tiemna aue lns acunantes tisnen para poder evaciar, lo aue afecta

ites tianen nara ecta
sus posibilidades de supervivencia.

ALARMA O AVISO PARA EVACUAR
Se utilizaran pitos por parte de los coordinadores de evacuacion.

CODIGO DE PITADAS
EVENTO CODIGO
EVACUACION, INCENDIO -
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Al llegar al punto de encuentro establecido en el presente plan, los ocupantes se ubican en orden de
llegada, liderados por un brigadista de su organizacidn, quien portard una paleta con el nombre o logo

Con el fin de realizar el conteo de los empleados, y visitantes evacuados y comprobar si todos lograron
salir de las instalaciones, los ocupantes de las distintas dependencias deben reunirse en el sitio
establecido en este plan, hasta que su correspondiente coordinador efectie el conteo y se comunique
cualquier otra decision. Los puntos de reunién final para el conteo y verificacién estaran ubicados en:

Si la emergencia se presenta en el laboratorio el punto de encuentra estard en el parqueadero serd el
punto para reunirse y contar al personal evacuado, en el cual la ambulancia tendrd acceso, deben
esperar instrucciones.

El coordinador de evacuacién reporta finalmente a la brigada quienes guiardn las acciones como
terminacion de la emergencia y la llamada a la calma e inicio de actividades normales o de retorno a
los hogares del personal, segln la gravedad de la situacién.

PUNTO DE ENCUENTRO GLORIETA EXTERNA ACCESO A LA ESCUELA NAVAL

BOICANISTAS NE EVACHIACIAN

Son los brigadistas a quienes se ha asignado las labores de dirigir la ejecucién del procedimiento de
evacuacion y ayudar a las personas que no pueden o tienen dificultad al salir. Para poder lograr
eficazmente los objetivos, éstos deben ser facilmente identificables, deben tener a disposicién un
distintivo como chalecos, cachuchas, banderines, logotipos o brazaletes. Este personal tiene la misién
de mantener en orden a su personal y siguiendo las recomendaciones de seguridad dentro de las que
sedestacan:
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No llevar maletines o evitar sacar aparatos electrénicos

Durante la evacuacidn el personal no puede regresar por ningtin motivo, salvo que la ruta esté
bloqueada.

No utilizar celulares, tabletas, portdtifes, ni otros dispositivos electrénicos que distraigan al
personal que estd evacuando

No utilizar los ascensores

Avairzar agitirerte por ta derecha

No hacer corrillos, ni obstruir la ruta desalida

Solicitar a sus compafieros ayudar a la poblacién vulnerable (Embarazadas, nifios, ancianos o
personas con alguna limitacidn fisica que le impida su desplazamiento), pues deben estar
acompafiados todo eltiempo

Mo obstruir el naso al legar al punto deer

No dar informacién sobre el incidente a medios de prensa, ni divulgaria por las redes sociales

wuentro,

PROCEDIMIENTO A SEGUIR ANTES, DURANTE Y DESPUES DE UNA
EVACUACION

Entidad

Funcionarios/Visitantes

Antes

Conocer y manejar el plano de
evacuacion

Conocer rutas de evacuacion y
punte de reunién final
Mantener las escaleras, rutas
de evacuacion y saiidas de
emergencia despejadas
Conocer los procedimientos
para evacuacion

Cada 4drea debe mantener

actualizado el listadn del
personal a cargo
Asignar las

funciones correspondientes
Socializar los procedimientos

Realizar simulacros de
evacuacién y evaluarlos
Realizar la induccion de

seguridad a funcionarios

Conocer los planos y la ruta de evacuacién
Los visitantes deberdn permanecer con la
persona visitada o en su defecto deben ubicar
a un funcionario y seguir sus instrucciones
Mantener despejadas las rutas de evacuacion
Estar atentos ante cuaiquier novedad
Observar la sefializacion e identificar las
salidas de emergencia

Reportar situaciones sospechosas al Centro
de control

Mantener un silbato para el caso de quedar
atrapado durante una emergencia
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Durante | « Confirmar la necesidad de | « Mantenerlacalma
' evacuaryfa seguridad de faruta | « Estar atento a fas indicaciones def perscnal a

s Activar la alarma cargo

o Informar a los ocupantes la| « No correr, no regresarse, ni difundir rumores
necesidad de evacuar s Caminar répido por la derecha y enfila

»  Ayudar a dirigir ta evacuacién o Ayudar a las personas més vulnerables

= Uevar un avico distintivo de la | <  Dirigirse hasta el nunta de encuentro en
empresa para su  ficil orden
identificacion en el punto de | « Permanecer en el punto de encuentro y estar
encuentro atento al Hamado de asistencia

« Controlar brotes de pdnico « Esperar en orden las indicaciones que del

« No permitir que los ocupantes personal a cargo.
se devuelvan

= Apoyar a personas con
limitaciones ¢ que prasenten
dificultad

e En el puntoc de encuentro
verificar e iistago dei personai

« Mantener al personal
organizado y atento en el punto
deencuentro.

e Comunicar al comandante
de evacuacion el resultada del
ejercicio.

Después | « Permanecer con los evacuados | « Responder el llamado de lalista

en el punto de reunion final
Apoyar la revisién de las
instalaciones y definir si es
seguro el retorno a las mismas
(Seguridad)

Verificar ef area de trabajo

Aimmeds ro sbavica Al rainarae s
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Ayudar a dirigir el reingreso del
personal

Evaluar y ajustar los
procedimientos con el Comité
de emergencia

Ajustar plan de evacuacién
Reponer los elementos usados o
regresarlos a su lugar

Al recibir la orden, retornar a las instalaciones
en fila, sin hacer comentarios y caminando
Hacer los aportes o recomendaciones sobre la
evacuacion y el trabajo de la Brigada
Retornar a la normalidad
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Seguimiento y control Capacitacidn

El presente Plan de Accidn serd revisado y -  Difusion del plan de
aiuctadn  anualmente por el Comité de Emergencias

emergencias. Se ajustard después de cada - Formacién en Evacuacion de
simulacro o emergencia real en caso de instalaciones

reguerirse.

Recursos| Recursos de las Organizaciones
' Brigadistas
Camillas
Botiguines
Extintores
Sistema de alarma
Dretectores de humo
Megafono

VVVVVYVY

1 6 PLAN DFE INFORMACION PLIRLICA

PLAN DE INFORMACION PUBLICA

COORDINADOR

Comandante del Incidente Suplente Comandante de Incidente
Nombre: Daniel Perez Nombre: Sara Marin
Teléfono: 3143835560 Teléfono:

OBJETIVOS PLAN DE
INFORMACION

« Transmitir la informacidn de la emergencia a los medios de comunicacion de
forma clara y precisa.
« Suministrar informacién U(nicamente avalada por el comandante del

PLAN DE INFORMACION

COORDINACION DE

PROCEDIMIENTO GENERAL

La informacién publica es de gran importancia para toda organizacicn, sin embargo,
una informacién mal suministrada o mal interpretada por los medios de
comunicacién, personas o a través de las redes sociales podria afectan
significativamente el futuro de la organizacion e incluso se podrian generan
demandas de parte de vecinos, familiares u otros que se vieran afectados por el
desarrollo de acciones de preparacion, respuesta o recuperacién ante emergencias.

Todo reporte de prensa, o informacion plblica, debera ser revisado y avalado por el

s Informar a sus trabajadores sobre las acciones a seguir antes, durante y después de unj

Antes emergencia. '

& Presentar claramente el organigrama establecido para emergencias indicando quién es el
responsable de la informacidn publica

¢ Estabiecer el enlace con los medios de prensa e indicar el procedimiento establecido para
entregar los comunicados de prensa.

s Adecuar un drea para entregar o emitir fos comunicados deprensa

e Hacer simulaciones con el personal que conforma el Comité de Emergencia sobre toma del
decisiones.
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Durante

Después|

Remitir a toda persona que solicite informacién scbre el incidente a comunicarse con eﬂ
Comandante de incidentes, quien Informara sobre Ta hora, fecha y fugar en [a que se
entregard el comunicado de prensa

Ne subir informacién sobre el incidente por redes sociales, tampoco enviar informacién por
correo electrénico.

No entregar informacidn a medios de comunicacién radial, escrita o por televisién, aun
cuands los periodistas ke indiguen que s& encuentran transmitiends en vive y en divrecto.

El Comandante de Incidentes y o el Comité de Emergencias, revisardn, ajustardn y avalaran
ios comunicados de prensa que se vayan a entregar o emitir.

Preparar el lugar donde se entregard lainformacién.

Apoyar la realizacion de la rueda de prensa y el Oficial de informacién Pablica entregara la
infarmacian avalada previamente v aclarari las dudas relacionadas con la intervencidn o
acciones ejercidas para controlar el mcudente.
El oficial de informacién publica verificard que los medios de comunicacién hayan dado la|
informacién de forma correcta, preservando la imagen de la entidad, y las Organizaciones
implicadas y de ser necesario solicitard al Comité la revision y aval de una carta para pedir la
aclaracion de la informacién suministrada por los medios

PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION

La funcionaria responsable del servicio de recepcién, deberdn tener en cuenta los siguientes
procedimientos en caso de Emergencia:

e Las lineas telefonicas deben ocuparse Unicamente para llamadas relacionadas con la
emergencia.

|

Debe tenerse en cuenta la cadena de llamadas.
Si recibe una llamada notificando una AMENAZA de cualquier tipo:

Toado do ool mmmarmelo o ;e T L P o T Ty N £ oo b L o
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Quién Hama, de donde llama; tipe de amenaza; cuando sucederd; donde sucederd, por qué
lo estan haciendo, etc.

* Trate de captar detalles significativos: voz, ruidos de fondo, acento, madismos, interferencias,
frases repetitivas, nombres, siglas, etc.

¢ No cuelgue hasta asegurarse que fa persona que llama lo ha heche.

¢ No comente con nadie el hecho, ni suministre informacién a nadie diferente al jefe de
emergencia o al coordinador de la brigada y grupos de apoyc externo.

Cuando se dé la orden de Evacuar:

* No pase ninguna lfamada que reciba a menos que sea de un organismo de Emergencia, Policia,
Bomberos, Defensa Civil, etc.
No suministre ninguna informacioén no autorizada.
Las llamadas de medios de comunicacién paselas al miembro del comité responsable
(comisién de comunicacién), para responder a dicha informacién.
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Funciones Generales de la Recepcion

En una situacion de emergencias brinda apoyo en:

Activa la cadena de llamadas dando prioridad de la informacidn al director de emergencias.

Ejecuta las &érdenes dadas por el director de emergencias y la comision de comunicaciones.

Apoya en el llamado a organismos de apoyo externo, vecinos, segun instrucciones del comité

de emergencias.

Habilita la puerta principal (abrirla totalmente) para facilitar la evacuacion.

¢ Permanece en su sitio, espera que todos sus ocupantes hayan salido y evacua.

s Restringe el ingreso de personas ajenas a los niveles de actuacion (personal externc,
estudiantes, docente, empleados y coordinadores de evacuacién no autorizados para el
ingreso).

s En el puesto de recepcién debe permanecer: Directorio de emergencias, Las funciones de

recepcion, Cadena de llamadas, Sistema de comunicacion {Teléfono), Listado de los niveles

de actuacion con los nimeros de teléfono y del personal en general.

PROCEDIMIENTO PARA LOS VIGILANTES
Los vigilantes deben colaborar con lo siguiente:

= Colaborar en la direccion de todo el personal de la Corporacién hasta el punto de reunién

final.
o No dejar ingresar a ninguna persona ni interna, ni externa durante la emergencia.
- Fromecdiomoe Al lomsencs 0 calida .l | Py .-..-.....-.,- P Y v (Db mwms v amblsdadas Ao
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18. PROCEDIMIENTO A SEGUIR ANTES, DURANTE Y DESPUES DE UN DERRAME DE
SUSTANCIAS QUIMICAS

Para proceder ante el derrame de un productao quimico, se deben considerar los siguientes aspectos:

Evaluar el incidente:

= Evalle el drea y localice el origen del derrame.

= Diirmiim la adkiciints Adal meadiictka mdlvaleos s vociives ~ lae An cmmiiwistael
TRaLr,
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* Intente detener el derrame, sélo si lo puede hacer en forma segura. Si lo va a hacer utilice
elementos de proteccion personal, evitando el contacto directo con los productos quimicos.

Asegure el drea:

= Alerte a sus compafieros sobre el derrame o haga para que no se acerguen.
= Acordonar con barreras, rodeando la zona contaminada.

= Rodear con materiales absorbentes equipos o materiajes.

= Apague todo equipo o fuente de ignicién

Controle y contenga el derrame:
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Antes de comenzar con el control o contencién del derrame, debe colocarse los elementos de
proteccidn personal necesarios:

* Ropa adecuada impermeable y resistente a los productos quimicos
= Guantes protectores

= Lentes de seguridad

*  Proteccion respiratoria.

= Contener con barreras y/o materiales absorbentes tal como Chemizorb. En su defecto se
pueden utilizar Arena.

Limpie la zona contaminada:

= Absorber o neutralizar. Para el caso de Acidos o Bases proceda con la neutralizacién.
- Lavar la 70na contaminada ran aaua an racn Ana na avicta cantraindicraridn
Lavar .2 zon2 contaminada con ague, en £aso que no evista
= Sefializar los receptdculos donde se van depositando los residuos y tratarlos como
residuos quimicos de acuerdo con su composicién.

Descontamine los equipos y el personal:

= Lavar los equipos y ropa utilizada.
= Las personas que intervinieron en la descontaminacién deben bafiarse.

PRECAUCIONES
Este procedimiento debe reatizarse haciendo uso obligatorio de los iMpIEMEntos ae proteccidn
personal.

19. RUTAS DE EVACUACION:

* Primer piso drea del pasillo: BLOQUE | al V, el pasillo cuenta con camilla portétil y
extintores de CO2.
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e Segundo piso + Escaleras: el pasillo cuenta con una camilla portétil y extintores de CO2.

CALCULO DE
LOS TIEMPOS DE SALIDA

Pdgina 51 de 66




Para efectos de calcuiar los tiempos estimados de salida de los ocupantes de las instalaciones de la
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cada drea realicen los calculos de los tiempos de salida de su grupo. Esta facilitara la familiarizacién
de cada coordinador con su grupo de evacuacién y con su ruta de evacuacién.

Cada coordinador deberd tener la siguiente informacién para poder calcular estos tiempos:

I. Nu. de personas asignadas @ su grupu e evacuacion o ruid de evacuaaon,

2. Distancia a recorrer en mts desde el punto mas lejano en donde se encuentre personal de
su grupo de evacuacion hasta el punto de encuentro. Para facilitar esta medicidn se pueden
contar los pasos hasta el punto de encuentro (Paso largo), cada paso se tomara come un
metro de distancia. Cuando la ruta de evacuacidn involucre escaleras, se contard cada paso
en la escalera como un metro de distancia.

3. Ancho de la puerta, pasillo o escalera mas angosta que se atraviese durante ef recorrido.

FORMULA CALCULO TEGRICO DEL TIEMPO DE SALIDA

N D
TS—T;+;;:_

]

A XA

Dénde:
T5= Tiempo de salida en segundos

N = Numero de personas

A = Ancho de salida en metros

K = Constante experimental: 1,3 personas/metro-segundo

0 = Distancia total de recorrido en metros

V = Velocidad de desplazamiento: Horizontal: 0,6 metros/seg

Estos tiempos de salida son tiempos estimados, los cuales deben ser comparados con los tiempos
reales tomados en los simulacros por cada coordinador de evacuacién.

TIEMPO DE SALIDA

* Tiempo de salida del Laboratorio de fisicoquimica por la reja hasta el parqueadero de las
motos, dos minutos. .

¢ Tiempo de salida de la cafeteria por la reja hasta el parqueadero de las motos, dos minutos.

e Tiempo de salida del aimacén por la recepcién hasta el parqueadero de las motos, dos

minutos.

e Tiempo de salida del almacén por la reja hasta el parqueadero de las motos, 1 minuto 76
segundos.

e Tiempo de salida de Gestidn Ambiental por la recepcidn hasta el parqueadero de las motos, 1
minuto 68 segundos.

s Tiempo de salida de bafios desde el primer piso por [a reja hasta el parqueadero de las motos,

2 imasbae s_onn--ndas_
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ANCHO PUERTAS

Puerta salida a patio interior primer piso 90 Cm.
Puerta salida a cafeteria 80 Cm.

Puerta recepcidn No. 2 80 Cm.

Reja 2 metros con 30 Cm.

Puerta escalera segundo piso 90 Cm.

PERIODICIDAD Y EVALUACION DEL SIMULACRO

Para realizar el primer simulacro se le dara aviso al personal objetivo de la entidad con 15 dias de
anterioridad.

Cleamundn na ca natificaed
™ l,esmrw Fros 6 rUQrrrsor o,

20. ANALISIS DE SUMINISTROS, SERVICIOS Y RECURSOS

La empresa debe realizar un inventario de los suministros, servicios y recursos existentes en la
Organizacion para el control de las emergencias segin la identificacién y priorizacién de las
amenazas y las necesidades de ejecucidn de los Planes de Accién.

RECURSOS FISICOS

e EXTINTORES

P .
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M W AT UL U L B R T R eI T L SR ORI L EE PP WOET L F R W A PR R Ty L T P U e

manera rapida en caso de presentarse un incendio,

EXTINTORES CONTRAINCENDIO
CANTIDAD CLASE/TIPO UBICACION CAPACIDAD
01 €02 PORTERIA 15 LBS.
01 co2 PARQUEADERQO 15185
01 MULTIPROPOSITO | PARQUEADERO 10L8BS
01 co2 SUBESTACION ELECTRICA 15 LBS
01 Co2 RECEPCION 5 LBS
01 co2 TRAMITES AMBIENTALES 5 LBS
01 co2 PASILLO FRENTE A CONTABILIDAD | 10 LBS
01 coz AUDITORIO 5 LBS
o1 co2 EZE:::EE ;\ UNIDAD MANEJADORA |,
01 co2 ALMACEN 5LBS
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01 H20 AGUA BODEGA ALMACEN 2 % GAL
01 co2 ALMACEN 5LBS
01 co2 CAFETERIA 5 LBS
01 K CAFETERIA 2K
o1 co2 EU:ARTS DE REDES (PATIO -,
FAIILLUY
co2 LABORATORIO FISIOQUIMICA
01 FRENTE A DBO 5 LBS
co2 LABORATORIO FISIOQUIMICA
01 CUARTO FRIO > LBS
o1 cQz LARORATORIN FISIOQLIMICA 5 1BS
PREPARACION DE MUESTRAS
Cco2 LABORATORIO FISIOQUIMICA
o1 CROMATOGRAFIA 5 LBS
Cc0o2 LABORATORIO LAVADO
o1 MICROBIOLOGIA > LBS
01 C0o2 LABORATORIO -MICROBIOLOGIA |5 LBS
01 Co2 CILINDROS S1BS
01 o2 TALENTO HUMANO 5 LBS
01 H20 TALENTO HUMANO 2 % GAL
C0o2 SEGURIDAD Y SALUD EN EL
o1 TRABAJO 5LBS
01 coz OBSERVATORIO AMBIENTAL 5 LBS
01 co2 CUARTO REDES {PATIO} 5LBS
oz co2 OFICINA ADMINISTRATIVA -
LABORATORIO
co2 SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
o1 Y FINANCIERA 5185
01 co2 CAFETERIA SEGUNDO PISO 5 LBS
o1 co2 SUBDIRECCION DE GESTION 10 LBS
AMBIENTAL AGUAS
coz SUBDIRECCION DE  GESTION
01 AMBIENTAL FAUNA Y FLORA 10185
co2 PASILLO FRENTE A CONTROL
01 DISCIPLINARIO 10185
01 Co2 PASILLO FRENTE A PLANEACION | 10 LBS
01 Cco2 PASILLO FRENTE A DIRECCION 5LBS
01 H20 AGUA CONTRATACION 2 % GAL
01 co2 CONTRATACION 5 LBS
01 H20 AGUA ARCHIVO 2 % GAL
01 co2 ARCHIVO 5 LBS
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21, PROGRAMA DE CAPACITACION.

Es necesario que la Organizacién cuente con un nlan de capacitacién y entrenamiento continlo
dirigido tanto al personal involucrado en el Plan de emergencia, responsable de la atencién de la
emergencia como a todas las personas que no actian directamente en la respuesta y que hacen
parte de la Organizacion, siendo el caso de personal de servicios generales, vigilancia, entre otros.
1. Salud y Primeros Auxilios.

2. Contraincendios.

3. Evacuacion.

4. Conocimiento de Gestion del Riesgo.

La capacitacidn y entrenamiento implica, ademds, la generacion de documentos, cartillas, folletos,
panfletos y cualquier informacidn escrita de soporte a las actividades a desarrollar, lo cual genera

momnbme miim oAl pmnbamides mm A A
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Cronograma de capacitaciones para la brigada de emergencia:

TEMA FECHA METODOLOGIA
Métodos y técnicas de control del fuego Anual Tedrico Practico
Plan de evacuacion y rescate Anual Tedrico Practico
Primeros Auxilios Anual Tedrico Practico
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22. PLANOS

Los planos deben contener la localizacién de Recursos Internos v Externos del Lugar o actividad
seglin el inventario de suministros, servicios y recursos de este manual en donde dice “Ubicar en el
Plano”. Puede utilizar tantos Planos como desee (Se recomiendan mas de 3, para que no queden
muy cargados). Estos son algunos aspectos a tener en cuenta:

SEGUNDO PISO

“« & = & & & %

PRIMER PISO

[ 1 e

[ [ ——

B..........,_...

"ELIAN ENRIGQUE MEZA MERCADO

LDYS ALDANA

LEVANTAMIERNTC DE PRIMER ¥ SEGUNDO PISO
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23. ACTUALIZACION.
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cambios, proceso que debe ser ejecutado en forma continuada.

-~diL -
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La actualizacion debera realizarse periédicamente o cuando se presente un cambio que signifique
un proceso de reajuste al documento en los aspectos principales del Plan y se deberd informar a
toda la Organizacién de los cambios correspondientes.

El proceso de seguimiento al Plan debe llevarse por medio de una bitdcora o sistema de informacién
y control, que permita conocer el progreso y los cambios realizados a la estructura del Plan, de
acuerdo a las evaluaciones desarrolladas y sus actividades. Debe existir un responsable del
seguimiento al Plan el cual periédicamente informard a los relacionados de las actividades

24. RECOMENDACIONES PARA POBLACION CON DISCAPACIDAD FISICA.

En el presente apéndice se introducen aspectos que pueden mejorar la respuesta a emergencias en
las Organizaciones que trabajan con personas en condicion de discapacidad.

Estos consejos pueden ayudar a mejorar la capacidad de respuesta de las Organizaciones ante las
diferentes emergencias que se pueden presentar, tales como sismos de gran magnitud, incendios,
inundaciones, escape de gases de alta toxicidad entre otras, por medio del fortalecimiento de
diferentes aspectos cotidianos dentro de los que encontramos la comunicacién, adaptacion de
recursos tecnicos para la atencidn de emergencias o medidas administrativas.

Y cuando tiembla, las personas en condicién de discapacidad équé?

Es necesario que cada uno de nosotros reconozca e identifique sus fortalezas y debilidades pues de
esto depende que podamos prevenir y estar mejor preparados para enfrentar una emergencia.

Tenemos que tener en cuenta que existen personas con un grado mayor de vulnerabilidad que
nosotros, cual son mujeres embarazadas, personas con enfermedades cardiacas, asma, artritis,
nifios y adultos mayores, ademds de la poblacién en condicién de discapacidad, como:

e las personas con baja vision o ciegas

|l nc individiine ran difarantac aradnc da Aifiralead
LO8 INGIVICUCS CON. CiTeranies graces . G

0 quienes necesitan sillas de ruedas.

Las personas con complicaciones auditivas

Los individuos con inconvenientes temporales de salud, debidos a la recuperacién de serias
condiciones médicas tales como derrame cerebral o lesiones traumaticas, una pierna
fracturada, un tobillo torcido o trasplantes de rodilla o cadera.
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® Las personas con condiciones médicas como problemas respiratorios, quienes tal vez se
cansen con facilidad y necesitarian ayuda especial o mas tiempo para evacuar.

¢ Losindividuos con problemas mentales en quienes pueda generarse confusién durante una
emergencia o pierdan el sentido de orientacién, o requieran de instrucciones de emergencia
basicas.

Quienes ofrezcan apoyo a personas en condicion de discapacidad, deben atender las
recomendaciones que éstas manifiesten necesitar, pues son ellas quienes mejor conocen la forma
adecuada de ser atendidas por eso es necesario llegar a acuerdos previos para conocer la forma en

aue van 2 nrnrnrlnr

Los planes de emergencia y contingencias deben contemplar procedimientos especiales para las
personas en condicion de discapacidad identificadas en el trabajo, instituciones educativas, barrio ¥
en nuestro hogar, para coordinar las acciones que se deben desarrollar en caso de emergencia.

Condicion de discapacidad visual

Al ayudar a personas con baja o nula visién, tenga presente:

. .
a Anuncio ciy nrncnnfl-: hahla y rlacnllée antra 3l 4roa da trahain
s Supre SpwSs SRLTE 3. 2783 Ce Trasayo.

¢ Hable natural y dlrectamente al individuo y NO a través terceros. No grite. Ofrezca ayuda
pero deje que la persona explique la ayuda que necesita. Describa por adelantado la accién
que se va a tomar.

® Deje que la persona agarre ligeramente su brazo u hombro para guiarse. El/ella tal vez
escoja caminar un poco atrds de uno para evaluar las reacciones de su cuerpo ante
obstdculos; asegure mencionar escaleras, puertas, pasillos estrechos, rampas, etc.

® Alguiarala persona a sentarse, ponga su mano en el respaldo de la silla.

* Al guiar a varias personas con problemas de visién al mismo tiempo, pida que se cojan de la
mano.

¢ Debe asegurarse de que después de salir del edificio, las personas con problemas de visién
no sean abandonadas sino que se lleven a un lugar seguro, donde un(os) compafiero(s) debe
quedarse con ellos hasta terminar la emergencia.

e Es aconsejable que las rutas de evacuacion estén demarcadas con una textura ubicada en
el suelo que permita orientar en direccién a las salidas de emergencia, complementada con
una sefializacion en escritura Braille.

* Para ubicar a ias personas con baja vision y ciegas, sitie en su Organizacion un mapa en
donde la persona pueda identificar recursos como salidas de evacuacién y puntos de
encuentro y pueda conocer |a distribucién de la Organizacién en donde se encuentra. Esto
se puede lograr por medio de texturas, contraste de colore, de formas y del sistema braille.

e No permita que se cambien elementos de lugar sin antes comunicar a la comunidad en
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e Esimportante hacer una revisién de las zonas con huecos o irregulares y disminuir estos al
maximo.

Problemas de audicion
Al ayudar a personas con problemas de audicién, deben tenerse en cuenta las siguientes acciones:

e Prenday apague el interruptor de las luces para llamar la atencién de la persona. Establezca
contacto visual con la persona, aun si estd presente un intérprete.

e Use expresiones y gestos con las manos, como claves visuales.

e Para comunicarse use expresiones en lenguaje colombiano de sefias basicas como “peligro”,
“usted tranquilo”, “usted calma”, “urgente — salir”. Es pertinente que quienes estén cerca
de sordos, aprendan dichas expresiones, para lograr una comunicacién efectiva. (Ver Tabla
1. Ejemplos de Sefias)

PELIGROSO

ad). Que encierra un peligro, que puede ocasionar o hacer
un mal o un dano.

NINO POLVORA JUCAR PELIGROSO
Es peligroso que el nifo juegue con polvora.

La mano en ‘H’, con el borde externo hada abajo, golpea
con el borde externo del dedo medio el borde interno
del dedo indice de la otra mano, que se encuentra con
la misma configuracion. Luego de este contacto se mueve
abruptamente hacia atrdas y hacia arriba. Los ojos se
entrecierran y los labios se tensionan.

riAe nArAcAarina
o, St SO FHoTeIaT o

(L]

Viavifiriin citictad v a tickad la han antandida v ranita
rwrnqw B L ’ O IO I Mo Crreerrurmues ,’ r <

e No permita que otros interrumpan o bromeen al comunicar la informacién sobre
emergencias.

e Sea paciente, |la persona tal vez tenga dificultad en entender la urgencia de su mensaje.

e Proporcione a la persona una linterna para sefialar su posicion en el evento en que se aparte
del eauipo de rescate o del compaiiero, v para facilitar la lectura de labios en la oscuridad.

e Los brigadistas pueden contar con una libreta con mensajes predisefiados que orienten las
acciones por seguir durante la emergencia.

e Esimportante usar un sistema de alerta luminoso que comunigue que se estd presentando
una emergencia en todas las zonas de la Organizacién.
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¢ Como no todas las personas sordas manejan el lenguaje escrito y las que si lo manejan lo
hacen de una forma bésica, no dé por sentado un mensaje aun si este estd escrito.

Problemas de aprendizaje

Las personas con problemas de aprendizaje pueden mostrar dificultad en reconocer o responder
ante una emergencia, si no adecuadamente motivados. Tal vez tengan también dificultad en
responder a instrucciones que involucran mas que un nimero pequefio de acciones sencillas. Su
percepcidn visual de sefiales o instrucciones por escrito puede confundirse.

Algunas sugerencias para ayudarlas incluyen:

* Acompaniarios, dado que su sentido de orientacion puede ser iimitado.

* las instrucciones o informacion deben dividirse en pasos sencillos, sea paciente. Se deben
usar sefiales y/o simbolos para comunicarse con ellos.

¢ El individuo debe tratarse como un adulto que por casualidad tiene una discapacidad
cognitiva o de aprendizaje. No le hable en tono condescendiente y no le trate como a un

nidA
(211218

e Establezca estrategias dentro de los planes de emergencia previamente, para ayudar
durante la emergencia a las personas en condicién de discapacidad.

Bibliografia

INSOR, Educacion bilingiie para sordos — etapa escolar -

Departamento de sequros de Texas, Guia de Recursos sobre Procedimientos de Emergencia para Empleados Discapacitados en las
Oficinas, provisto por la Division de Compensacién para Trabajadores, 2001
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25. ACTUALIZACIONES

FECHA DE PARTE NUMERO DE MODIFICACIONES
MODIFICACION MODIFICADA VERSION
13/07/2017 1 Se adopta Plan de Emergencia
10/111/2021 9 Se revisa y se actualiza
Se actualiza y se adopta plan de emergencia
28/12/2023 3

para su socializacion
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