PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO ANO 2021

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL CANAL DEL DIQUE -CARDIQUE-

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

. . Fecha .
Subcomponentes Actividades Meta o Producto Responsable Frecuencia inicial Fecha final
1. Politica de administracion de » Revision Fie la politica de Administ.racion.de Riesgo de la Polilticalde Administracion de Riesgo Subdireccion de Planeacion Anal b1 dico
riesgos de corrupcion : Corporacion acorde a la nueva guia publicada por el DAFP Institucional ajustada Comité Directivo del SIGES nua €0- IC-
o Actualizar el mapa de Riesgos de Corrupcion, de acuerdo a lajMapas de riesgos de corrupcion actualizados de .
2. Construccion del Mapa de - ) i o . . ” e Jefes y Lideres de procesos
. N 2.1 [normatividad vigente y la Politica de Administracion de Riesgos|acuerdo con la politica de Administracién de A ! Anual feb-21 abr-21
Riesgos de Corrupcion : . ) Subdireccion de Planeacion
adoptada por la Corporagion. Riesgos vigente.
Socializar en la pagina Web la propuesta de Plan Anticorrupcion y . - -
g ; o . |[Propuesta Plan Anticorrupcién en pagina web L .
3.1 |de Atencién al Ciudadano para la vigencia, generando un espacio . Subdireccion de Planeacion Anual ene-21 ene-21
: . ) para consulta y aportes ciudadanos
de consulta y aportes de la ciudadania para su mejora.
3. Consulta y divulgacion Publicar en la pagina Web la matriz de riesgos de corrupcion y Matiz de Riesqos de Corrupcion version
3.2 [Socializar la Matriz de riesgos de corrupcion a los funcionarios y vigente g P Subdireccion de Planeacion Anual feb-21 may-21
colaboradores de la Corporacién g
3.3 Qampanas de sen_s!blhzamon al monitoreo de los mapas de Piezas comunicativas Area de Comunicacion y Prensa Semestral feb-21 dic-21
riesgos de corrupcion.
Los Jefes y Lideres de proceso reportaran la ejecucion de las[Reportes a Oficina la  Subdireccion de
actividades de control establecidas en la matriz de Riesgos de|Planeacion por cada proceso que tenga riesgos 30/05/2021
41 [Corrupcion con sus respectivos soportes y/o evidencias a lajasociados en el mapa de riesgos de corrupcion Jefes y Lideres de procesos Cuatrimestral feb-21 30/09/2021
Subdireccion de Planeacion 30/01/2022
4. Monitoreo o revision
Consolidar la informaciéon de reporte de la primera linea de|Reporte consolidado y con monitoreo de las
. e o iy . 30/05/2021
42 defensa y monitorear el cumplimiento de las actividades delactividades de control para los riesgos de Subdireccion de PI ) Cuatrimestral feb21 3010912021
’ control el mapa de riesgos de corrupcion corrupcion, dirigido a la Oficina de control ubdireccion de Flaneacion uatnmestra €0~
30/01/2022
Interno
Evaluar los controles establecidos por la primera linea de defensa(lnforme dirigido a la Alta Direccién de la 30/05/2021
5. Seguimiento 5.1 |para los riesgos de corrupcion, su solidez y disefio, al igual que el[evaluacion independiente a los controles Oficina de Control Interno Cuatrimestral feb-21 30/09/2021
monitoreo realizado por la segunda linea de defensa. establecidos para los riesgos de corrupcion. 30/01/2022
Componente 2: Racionalizacion de Tramites
- . Fecha .
Subcomponentes Actividades Meta o Producto Responsable Frecuencia inicial Fecha final
Disefiar una base de datos que incluya el numero y tipo de tramite
1.1 |que se reciba en la corporacién, incluyendo los tiempos de| Base de datosy las estadisticas trimestral Secretaria General Anual feb-21 dic-21
1. Racionalizacion de Tramites respuestas a la solicitud.
12 Consolidacion de la aplicacion del VITAL (Ventanilla Integral de Aplicacién consolidada Secretaria General Subdireccion de Anual feb-21 dic-21

Tramites Ambientales en Linea)

Gestion Ambiental




Componente 3: Rendicion de Cuentas
. . Fecha .
Subcomponentes Actividades Meta o Producto Responsable Frecuencia inicial Fecha finall
1.1
Consolidacion Informe de Gestion para Rendicion de Cuentas Informe de Gestion consolidacion Subdireccion de Planeacion Anual feb-21 dic-21
1. Informacién de Calidad y en
Lenguaje Comprensible 1.2 D!sp_oner de los u_udadanos toda .Ia mformgmon de’caracter’ Informacion Publicada en Pagina WEB, Redes o .
publica en lenguaje claro y accesible a la ciudadania, a través de ) L Comunicacion y Prensa Permanente feb-21 dic-21
. Sociales de la Corporacion
los diversos canales.
2.1 |Consolidar y publicar en pagina web de la entidad los espacios de
2. Didlogo de doble via con la dialogo en el marco de la participacion de la entidad con sus Programacion espacios de didlogo ciudadano Gestion Ambiental Permanente feb-21 dic-21
ciudadania y sus partes interesadas
organizaciones 24 Audiencia publica de Rendicion de Cuentas Acta. L Subdireccion de Planeacion Anual feb-21 abr-21
Publicacidn pagina WEB
3. Incentivos para motivar |a 31 Determinar los incentivos para motivar la Cultura de Rendicion de
cultura de la rendicion y peticion iy P ) . . . |Plan de Participacion Ciudadana Gestion Ambiental Anual feb-21 dic-21
de cuentas Cuentas y la generacion de espacios de dialogo a la ciudadania
4.1 Momtorear el cump?h.rr’uento de la Politica de I?artmmamon Informe monitoreo .P.cilmca Participacion Secretaria General Anual feb-21 dic21
4. Evaluacion y Ciudadana y Rendicion de Cuentas de la entidad Ciudadana y Rendicion de Cuentas
retroalimentacion a la gestion 42 Realizar informe de evaluacion independiente y Publicar informe
interinstitucional en pagina web del cumplimiento de la Estrategia de Rendicion de |Informe Publicado en Pagina WEB Oficina de Control Interno Anual feb-21 abr-21
Cuentas y participacion Ciudadana de la entidad
Componente 4: Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano
- . Fecha .
Subcomponentes Actividades Meta o Producto Responsable Frecuencia inicial Fecha final|
Elaborar y adoptar politica de servicio al ciudadano Politica de servicio al ciudadano aprobada y
1.1 publicada Secretaria General Anual feb-21 dic-21
1. !Estru'ctura Administratiya' ylo 19 Revision, actualizacion y'dlvulgamon de los procedimientos Procedimientos actualizados Area de Calidad Anual feb-21 dic21
Direccionamiento Estratégico actuales de la Corporacion.
Definir los lineamientos institucionales para la implementacion de [Politica institucional de Participacién Ciudadana
1.3 |los requerimientos relacionados con la Politica de Participacion Secretaria General Anual feb-21 dic-21
Ciudadana
- Actividades para fortalecimiento de los Canales de Atencion, Canales de atencion fortalecidos
2. Fortalecimiento de los . . s . : N
o 2.1 |enmarcados en la implementacion de la Politica de Atencion al Secretaria General Anual feb-21 dic-21
Canales de Atencién )
Ciudadano
Servidores publicos fortalecidos en sus competencias en la Incluir y ejecutar dentro del Plan institucional de L T
- ) B . . - Subdireccion Administrativa y .
3. Talento Humano 3.1 |atencion al ciudadano. capacitacion tematicas relacionadas al servicio Financiera Anual feb-21 dic-21
al ciudadano
- 4.1 [Realizar Caracterizacion de usuarios y partes interesadas Caracterizacion realizada Secretaria General Anual feb-21 dic-21
4 Normatividad y 4.2 |Evaluar gestion de PQRDS, y publicar informe en pagina web Informe PQRDS en pagina web
Procedimental ' g yP pag pag Secretaria General Anual feb-21 dic-21
5. Relacpnamlento con el 51 D|se:n(? e implementacion de encuesta de percepcion a través de  |Informe de Medicion de Satisfaccion Secretaria General Anual feb-21 dic-21
Ciudadano la pagina Web




Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion

- . Fecha .
Subcomponentes Actividades Meta o Producto Responsable Frecuencia inicial Fecha final|
Realizar seguimiento a la actualizacion de la seccion de Reporte de seguimiento
11 transparenma y acceso a Ig |pforma0|on dela p.agma web de la Comunicacién y Prensa Trimestral feb-21 dic-21
Corporacion, dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 1712
de 2014
19 Generar”y plubll.carllnformes de seguimiento de ejecucion de la Planeacion Institucional definida y monitoreada Subdireccion de Planeacion Semestral feb-21 dic-21
planeacion institucional
Formular, actualizar y aprobar el Plan anual de adquisiciones Plan anual de adquisiciones gestionada L T
N - . Subdireccion Administrativa y
1.3 |vigencia 2021 de acuerdo a las solicitudes de las dependencias Financiera Anual ene-21 ene-21
1.Lineamientos de
Transparencia Activa Publicar la ejecucion presupuestal de la entidad Elaboracion de informe de ejecucion Subdireccion Administrativa y .
1.4 ) . Mensual ene-21 dic-21
presupuestal Financiera
Publicar los estados financieros de la entidad Elaboracion de estados financieros Subdireccion Administrativa y .
1.5 Financiera Mensual ene-21 dic-21
1.6 |Publicar el plan de auditorias e informes generados del plan Plan de auditorias y seguimientos cumplidos Oficina de Control Interno Mensual feb-21 dic-21
Definir la informacién del conjunto de datos abiertos de la PublicaciéndelConjuntodedatosactualizadoenel s . .
1.7 ) ; ) ) - Subdireccion de Planeacion Anual feb-21 dic-21
Corporacion conforme a los lineamientos de Gobierno Digital Portalwww.datos.gov.co
18 \I/?Ve;EI;zar seguimiento a ACCESIBILIDAD de usuarios a PAGINA  [Monitoreo - conteo Accesibilidad web Subdireccion de Planeacion Semestral feb-21 dic-21
. . Elaborar informe semestral de la gestion y respuesta a PQRDS  [Informe de PQRDS
2. Lineamientos de o . L ) )
: . 2.1 |de la Corporacion en el periodo de seguimiento. Secretaria General Semestral feb-21 dic-21
Transparencia Pasiva
31 Actualizar el registro o inventario de activos de Informacion. .Garantlzglr que el inventario de gctwos de Subdireccion de Planeacion Anual feb-21 dic-21
informacion se encuentre actualizado.
39 Actualizar el esquema de publicacién de informacion. Esth(le.malj de publicacién de la informacion Comunicacién y Prensa Anual feb-21 dic-21
3. Elaboracion de Instrumentos e S e de T O v R . ?Cdya 'Za IO.f P r——= .
de Gestion de Ia Informacion 33 ctualizar el indice de Informacién Clasificada y Reservada. anctluc;iz;ed 2 ‘ormacion Clasificada y Reservada Secretaria General Anual feb-21 dic-21
Actualizar los instrumentos archivisticos que componen el Instrumentos archivisticos actualizados.
3.4 [Programa de Gestion Documental-PGD Secretaria General Anual feb-21 dic-21
I . Elaborar estrategias de accesibilidada usuarios de la Corporacion |Estrategias Elaboradas
4 Criterio D.If.e.renCIaI de 41 Subdireccion de Planeacion Anual feb-21 dic-21
Accesibilidad
Diligenciar el indice de transparencia activa (ITA) de acuerdo a los [ITA diligenciado
5.1  [lineamientos anuales establecidos por la Procuraduria General de Subdireccion de Planeacion Anual feb-21 dic-21
5. Monitoreo del Acceso a la la Nacién
Informacion Publica Monitorear en Matriz cumplimiento Ley 1712 de 2014 y reportar  [Matriz de Cumplimiento Ley 1712 de 2014
5.2 |resultados a Oficina Asesora de Planeacion y Oficina de Control |diligenciada Comunicacion y Prensa Semestral feb-21 dic-21

Interno




