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PROCESO: PLANEACIÓN 
 

MENSAJE EMISOR MEDIO FRECUENCIA RECEPTOR 

¿QUÉ SE COMUNICA? ¿QUIÉN COMUNICA? 
¿CÓMO SE 

COMUNICA? 
¿CUÁNDO SE 
COMUNICA? 

¿A QUIÉN SE COMUNICA? 
INTERNAMENTE EXTERNAMENTE 

Invitaciones a 
eventos 

Corporativos 

Subdirector de 
Planeación/profesio
nal especializado 

Escrito/Mail 
Cada vez que se 

presente 
un evento/solicitud 

Todos los 
procesos 

Usuarios 

PAT 
Subdirector de 

Planeación/profesio
nal especializado 

Escrito/Mail Cada 4 años 
Todos los 
procesos 

Usuarios  

Informes Técnicos 
y de Gestión 

Subdirector de 
Planeación/profesio
nal especializado 

Escrito 
Cada vez que se 

realice una visita o 
se de una asesoria 

Todos los 
procesos 

Usuarios 

Interventorías 
Subdirector de 

Planeación/profesio
nal especializado 

Escrito 
Cuando se designe 

una interventoria 
Todos los 
procesos 

Usuarios 

Estudios de 
Conveniencia  y 

Oportunidad 

Subdirector de 
Planeación/profesio
nal especializado 

Escrito 

 
Cuando se requiera 

un proyecto de 
inversión 

Contratación Usuarios 

Requerimiento de 
personal 

Subdirector de 
Planeación/profesio
nal especializado 

Escrito 
Cuando se requiera 

personal 
Talento 
Humano 

N/A 

Solicitudes y 
Requerimientos 

Subdirector de 
Planeación/profesio
nal especializado 

Escrito 
Cada vez que se 

solicite una 
información 

Todos los 
procesos 

Usuarios 

Convocatorias a 
procesos 

contractuales  

Subdirector de 
Planeación/profesio
nal especializado 

Web  
Cada vez que se 
surte un proceso 

contractual 
Contratación Usuarios 
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