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NOMBRE DEL INDICADOR 

 
ROTACION DE CARTERA 

 
      PROCESO 
 

GESTIÓN CONTABLE Y FINANCIERA 
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JEFE DE PROCESO 

 
UNIDAD DE MEDIDA 

 
FUENTE 

 
TIPO 

Numero de veces Relación de Cuentas por Cobrar EFICIENCIA 

 
META 

 
FRECUENCIA DE MEDICIÓN 

 

3 veces TRIMESTRAL 

 
FORMULA DE CALCULO 

 

INGRESOS ANUALES / CUENTAS POR COBRAR PROMEDIO 

 

 


