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MATRIZ DE COMUNICACION

PROCESO DE DIRE,CCIC)N Y MEJORA
CONTINUA

CARDIQUE

PROCESO: TALENTO HUMANO FECHA:15/07/2014

Planeacién Estratégica,
- Profesional . Cada vez que lo solicitan Direccionamiento y
Informes de Gestion Especializado Escrito yio anualmente Mejora y Control Entes de Control
Interno
Certificados laborales. Profgspnal Escrito Cada vez que lo soliciten Todos los procesos Entes de.Cont.roI, y
Especializado Exfuncionarios
. Profesional .
5 i . Escri mestral T | r i
Evaluacion de Desempefio Especializado scrito Semestra odos los procesos No Aplica
.Of'C'OS I.nternos de Profgspnal Escrito Cada vez que se requiera | Todos los procesos No Aplica
informacion General Especializado
Profesional . . .
Memorandos . Escrito Cada vez que se requiera | Todos los procesos No Aplica
Especializado
Proyect0§ ! planes y Profgspnal Escrito Anual Todos los procesos Entes de Control
politicas Especializado

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Firma: Lider de Proceso

Firma: Jefe de Proceso

Firma: Subdirectora Administrativa y

Financiera
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Cajade
Compensacion,
Af:thl_dades_de Profe_spnal Escrito Cada vez que se requiera | Todos los procesos l_:ondo de
Capacitacion y bienestar Especializado pensiones, salud y
ARL, entre otras
entidades.
Respuesta de Derechos de Profesional Universitario Escrito Ca_da o bre St? Todos los procesos Personas naturales
Peticién recepciona ‘.”?,Drec ode P ylo juridicas
peticidn
nolf/izgsglsoggspz(r):c:ﬁal Profesional Universitario Escrito Cada vez que se requiera | Todos los procesos No aplica
Fondo de
Planillas pago de aportes pensiones, EPS,
de seguridad social de los | Profesional Universitario Escrito Mensual Planeacion Estrategica ARL, fondo de
funcionarios cesantias y
parafiscales
Fondo de
o pensiones, EPS,
Cernﬂcac::)s;;itzspagos de Profesional Universitario Escrito Cada vez que se requiera | Todos los procesos ARL, fondo de
cesantias y
parafiscales
Fondo de
Respuestas a solicitudes pensiones, EPS,
por inconsistencias de EPS| Profesional Universitario Escrito Cada vez que se requiera | Todos los procesos ARL, fondo de
y otros fondos cesantias y
parafiscales
Resolucion de comision de Profesional Universitario Escrito Cada vez que se requiera | Todos los procesos No aplica

servicios

CONTROL DE CAMBIOS
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inconsistencias de EPS y otros fondos, se
cambio ARP por ARL. Respuesta de Derechos
de Peticion si aplica internamente a todos los
procesos.
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CARDIQUE CONTINUA
VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO FECHA
Se incluy6 que los certificados laborales si
2 aplica externamente a los enten de control y a 24/08/2012
los exfuncionarios
Se excluy6 Pago de peaje y viaticos dentro de
3 la jurisdiccion, ya no lo realiza el proceso de 12/07/2013
Gestion de Talento Humano.
Actividades de Capacitacion y bienestar,
Planillas pago de aportes de seguridad social
de los funcionarios, Certificados de pagos de
4 aportes y Respuestas a solicitudes por 15/07/2014




